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1.1 Studieordningens ikrafttraadelse

Studieordningen gaelder for studerende med studiestart 02.01.2015, pa folgende institutioner:
EA Kolding, EA Aarhus, EA Lillebzelt.

1.2 Overgangsordninger

Da der er vaesentlige andringer i indhold og opbygning, skal studerende som har gennemfgrt
1. semester eller 2. semester pa tidligere studieordning og har haft orlov, overflyttes til
indeveerende studieordning. Studerende som har bestdet 3. semester pa tidligere
studieordning forssetter pa denne.

Overgangsordning for studerende som har gennemfgrt 1. semester pa tidligere
studieordning:

Tvungen overflytning til ny studieordning.

Det anbefales at starte forfra, fordi der er vaesentlige andringer i indhold og opbygning af
studieordningen. Studerende som alligevel gnsker at forsaette pd 2. semester kan ggre dette,
og skal s& samtidig tage faget "International markedsfgring og analyse” pa
akademiuddannelsen i International Handel og Markedsfgring. Fglges og bestas dette fag
udggr meriteres det som et af de 2 valgfri uddannelseselementer pa 3. semester, hvorved den
studerende far fuld merit for studieaktivitet pa tidligere studieordning. Karakteren for fag pa
akademiuddannelsen overfgres til karakterbeviset som valgfrit uddannelseselement element pa
3. semester.

Overgangsordning for studerende som har gennemfgrt 2. semester pa tidligere
studieordning:

Tvungen overflytning til ny studieordning.

Studerende skal samtidig med studiet pa 2. semester tage faget "Markedsfgring og
Forhandling” p& Akademiuddannelsen i International Handel og Markedsfgring. Fglges og
bestds dette fag udger det et af de valgfri elementer pa 3. semester, hvorved den studerende
far fuld merit for studieaktivitet pa tidligere studieordning. Karakteren for faget pa
akademiuddannelsen overfgres til karakterbeviset som valgfrit uddannelseselement pa 3.
semester.
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1.3 Studieordningens lovmaessige rammer

For uddannelsen geelder seneste version af fglgende love og bekendtggrelser:

e LBKnr. 214 af 27/02/2013: Bekendtggrelse af lov om Erhvervsakademier for
videregdende uddannelser

e LBK nr. 467 af 08/05/2013: Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser (LEP-loven).

e BEK nr. 1521 af 16/12/2013: Bekendtggrelse om erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser (LEP-bekendtggrelsen).

e BEK nr. 1519 af 16/12/2013: Bekendtggrelse om prgver i erhvervsrettede videregdende
uddannelser

e BEK nr. 223 af 11/03/2014: Bekendtggrelse om adgang til erhvervsakademiuddannelser
og professionsbacheloruddannelser

e BEK nr. 262 af 20/03/2007: Bekendtggrelse om karakterskala og anden bedgmmelse

e BEK nr. XXX af XX/XX/XXXX: Bekendtggrelse om erhvervsakademiuddannelse inden for
international handel og markedsfgring (markedsfgringsgkonom AK)

Bekendtggrelser og love kan findes pd www.retsinfo.dk

1.4 Kompetenceprofil for en markedsfgringsgkonom

Det er malet, at man som markedsfgringsgkonom kan arbejde helhedsorienteret og
praksisnaert ud fra den lzaerte teori, og kan vurdere og begrunde valg af handlinger og Igsninger
i forhold til en given salg, markedsfgrings eller kommunikationsmaessig opgave.

Som markedsfgringsgkonom er det mélet, at man har opnaet fglgende faglige kompetencer:

» Praksiskompetencer inden for arbejde i produktions- og servicevirksomheder generelt - sa
man kan ga direkte ud og fungere i en virksomhed og evne at omsaette teori til Igsninger i
praksis

» Erhvervsgkonomiske kompetencer - sd de driftsgkonomiske aspekter altid vurderes

» Analytiske kompetencer - s opgaver angribes fra en analytisk vinkel

e Helhedsorienteret — da opgaver og problemstillinger skal Igse ud fra flere fagligheder

o Samarbejdskompetencer og empati s3 man kan arbejde bdde individuelt og i gruppe - for
det er det, man vil mgde i hverdagen

e Personlige og kommunikative kompetencer - fordi man skal Igsninger i samarbejde med
andre medarbejdere og faggrupper

e Internationale og interkulturelle kompetencer - da vi lever og arbejder i en global
verden

» Metodiske kompetencer, s3 man kan definere problemstillinger og angive metoder til
Igsning

For at kunne bega sig i erhvervslivet og opna og udgve ovenstdende faglige kompetencer,

arbejdes der i Igbet af studiet med, ogsa at udvikle den enkelte studerendes personlige
kompetencer.
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I fokus er opgvelse af evner til at veere:

e Ansvarlig - at tage ansvar for opgaver, selv og sammen med andre, og at udvise an-
overfor sig selv, andre og sit liv.

Studieordningens faellesdel indeholder jf. §17 regler om fglgende:

1. Kerneomrader i henhold til uddannelsens bekendtggrelse, herunder:
a. Indhold
b. ECTS-omfang
c. Leeringsmal
2. Obligatoriske uddannelseselementer inden for uddannelsens kerneomrader, herunder:
a. Indhold
b. ECTS-omfang
c. Leeringsmal
d. Antal prgver
3. Praktik, herunder
a. ECTS-omfang
b. Leeringsmal
c. Antal prgver
4. Krav til det afsluttende eksamensprojekt henholdsvis bachelorprojektet.
5. Regler om merit, jf, §18, herunder angivelse af eventuelle meritaftaler, for sd vidt
angar uddannelseselementer, der er omfattet af studieordningens fzellesdel.

2.1 Uddannelsens opbygning

Markedsgkonomuddannelsen kraever bestdede uddannelseselementer svarende til en
arbejdsbelastning pa 120 ECTS. Et fuldtidsstudium i et semester bestar af faglige
kerneomrader, som udmgntes i tveerfaglige uddannelseselementer, herunder praktikophold,
svarende til 30 ECTS.

Uddannelsen bestar af obligatoriske uddannelseselementer svarende til 70 ECTS, 20 ECTS
valgfri uddannelseselementer, 15 ECTS praktik og et afsluttende projekt pa 15 ECTS.

Uddannelsens opbygning 1. studiedr | 2. studiear
Kerneomrader International markedsfgring (25 20 ECTS 5 ECTS
ECTS)
@konomi (20 ECTS) 15 ECTS 5 ECTS
Salg og markedskommunikation (10
ECTS) 10 ECTS
Organisation og ledelse (10 ECTS) 10 ECTS
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Erhvervsret (5 ECTS) 5 ECTS
Valgfri 20 ECTS
uddannelseselementer
Praktik 15 ECTS
Afsluttende . 15 ECTS
eksamensprojekt
I alt ECTS (70 ECTS) 60 ECTS 60 ECTS

Den studerende ma ikke gennemfgre studieaktiviteter af et omfang pa mere end de
normerede 120 ECTS-point.

Alle uddannelseselementer, inklusiv det afsluttende projekt, evalueres og bedgmmes pa den
made, det fremgar som det fremgar af afsnittet om uddannelsens eksaminer. Nar minimum
karakteren 02 er opndet, anses uddannelseselementet for bestdet.

Antal prgver pa uddannelsen, og deres placering:

Der er 7 prgver pd uddannelsen.

Prgvens navn Uddannelseselement Anfgres pa Semester
eksamensbevis

1. interne Forretningsforstaelse, X 1
Metode og
markedsforstaelse

1. eksterne Taktisk og operationel X 2

markedsfgring B-C
Taktisk og operationel
markedsfgring B-B

2. interne Internationalisering X 3
3. Interne Valgfrit element 1 X 3
4. Interne Valgfrit element 2 X 3
5. Interne Praktik X 4
2. eksterne Afsluttende projekt X 4

2.2 Kerneomrader

Uddannelsen daekker fem kerneomrader og udgger 70 ECTS
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Kernomrdde 1: International markedsfgring

Omfang: 25 ECTS

Indhold:

Kerneomradet “International markedsfaring” afvikles over 3 semestre og saetter den
studerende i stand til at forstd en virksomheds interne og eksterne situation samt i stand
til at agere operationelt pa det strategiske grundlag pa henholdsvis B2B og B2C markeder.

Gennem anvendelse af eksisterende data og teori samt egne kvalitative og kvantitative
analyser far den studerende kompetencer i at foretage segmentering, malgruppevalg og
positionering pd bade det danske marked og eksportmarkeder.

Med udgangspunkt i ovenstaende, forstaelse af godt ksbmandsskab og faerdigheder i
anvendelsen af vaekststrategier kan den studerende udarbejde markedsfgringsplaner pa
det operationelle niveau.

Lzeringsmal:
Viden
Den studerende har viden om:
o Forskellige typer forretningsmodeller pa B-t-C og B-t-B og bade analoge og digitale
modeller
e Anvendte teorier og modeller til analyse af virksomhedens strategiske situation
med fokus pa bade interne og eksterne forhold
Teorier og modeller om kgbsadfaerd pad B-t-c og B-t-B
Virksomhedens strategiske muligheder for vaekst med speciel fokus pa vaekst
gennem internationalisering

Faerdigheder
Den studerende kan:
e Vurdere teoretiske og praksisnzere markedsfgringsmaessige problemstillinger under
hensyn til virksomhedens strategiske platform, kompetencer og ressourcer
e Anvende kvalitative og kvantitative markedsanalysemetoder i konkret,
markedsfgringsmaessig sammenhang - badde pa B2B og B2C. Herunder anvendelse
af relevante statistiske analyser
e Anvende modeller og teorier til segmentering og malgruppevalg
e Anvende modeller og teorier til opstilling af forslag til marketingmix ud fra
kendskab til virksomhed og marked
e Opstille og praesentere resultater af markedsanalyse pa professionel vis
e Behandle egne data gennem statistiske veerktgjer

Kompetencer
Den studerende kan:

e Gennemfgre og anvende kvalitative og kvantitative markedsanalyser som et
vaerdiskabende redskab for virksomheden under hensyn til virksomhedens
strategiske situation, markedet - herunder malgrupper - samt positionere
virksomheden og dennes produkter pa markedet

e Vurdere egne og sekundeere data mht. validitet og reliabilitet vha. anvendt
statistik, herunder at anvende relevante IT vaerktgjer

e Udarbejde velargumenterede beslutningsoplaeg pa malgruppe- og
positioneringsvalg

e Udarbejde og strukturere markedsfgringsplaner med operationelle oplaeg til
produkt, pris, markedsfgring og distribution. Herunder professionel fremstilling af
budget og aktivitetsplaner

e Identificere virksomheders vaekstpotentiale og udarbejde konkrete planer for
gennemfgrelse af vaekst
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Kerneomrade 2: Gkonomi

Omfang: 20 ECTS

Indhold:
Kerneomradet @konomi afvikles over 3 semestre og seetter den studerende i stand til ved

inddragelse af gkonomiske analyser at bidrage til forstaelsen af virksomhedens situation
internt og eksternt.

Gennem anvendelse af gkonomiske analyseveerktgijer far den studerende kompetence til
at understgtte den strategiske analyse, investering i virksomheden, prisfastsaettelse samt
budgettering.

Med udgangspunkt i ovenstdende, forstaelsen af virksomhedens gkonomiske grundlag,
kan den studerende udarbejde de gkonomiske konsekvenser af markedsfgringsplanen pa
det operationelle niveau.

Lzeringsmal:
Viden
Den studerende har viden om:
e Virksomhedens regnskabsforhold, arsrapporten og de finansielle
rapporteringsformer
e Grundlaget for virksomhedens overskud, indtaegter og omkostninger
e Virksomhedens markedsforhold herunder mikro- og makrogkonomiske forhold der
pavirker virksomhedens beslutninger
e Forskellige markedsformer og handelsteorier
e Viden om virksomhedens kapitalbehov

Faerdigheder
Den studerende kan:
e Analysere daekningsbidrag med henblik pd break Even analyser og gskonomisk
styring
e Analysere og vurdere et virksomhedsregnskab med hensyn til rentabilitet,
indtjeningsevne, kapitaltilpasning, soliditet, likviditet og pengestrgm
e Vurdere prisdannelsen under forskellige markedsformer & foretage en simpel
prisoptimering pa baggrund af kendte markeds- og omkostningsforventninger
e Vurdere og opstille forudsaetninger for en investering og foretage beregninger som
grundlag for investeringsbeslutninger
e Beskrive og analysere de vaesentligste nationalgkonomiske nggletal med henblik pa
markedsvurdering

Kompetencer
Den studerende kan:
e Vurdere, hvad der pavirker en virksomheds omkostninger og indtjening og
identificere hvor der er basis for forbedret indtjening
e Analysere og vurdere en virksomheds gkonomiske udvikling
Udarbejde budgetter, herunder et markedsfgringsbudget med konkret estimering af
indtaegter og omkostninger og dettes pavirkning pa virksomhedens resultat og
likviditet
e Anvende gkonomiske modeller og veerktgjer ved prisfastsaettelsen
e Vurdere de gkonomiske forhold i forbindelse med en virksomheds internationale
aktiviteter i relation til markedsanalyse og vurdering af markedsattraktivitet
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Kerneomrdde 3: Salg og Markedskommunikation

Omfang: 10 ECTS

Indhold:
Kerneomradet Salg og Markedskommunikation afvikles over 2 semestre og saetter den

studerende i stand til at kommunikere med virksomhedens kunder pa henholdsvis B-t-C
og B-t-B markedet. Der er fokus pa professionalisme i badde det fysiske kundemgde samt
digital og analog massekommunikation.

Med udgangspunkt i virksomhedens forretningsmodel vil den studerende kunne foretage
velargumenteret valg af kommunikationskanal og -metode, hvorefter den studerende vil
have kompetencer pa det operationelle niveau saledes et salg eller en kampagne
gennemfgres professionelt.

Med udgangspunkt i kulturforstaelse vil den studerende have kompetencer i at
gennemfgre sin kundekontakt pa internationale markeder.

Lzeringsmal:
Viden
Den studerende har viden om:

e Kommunikationsteori og —modeller
Salgets faser og salgsprocesser
Salgsteknik og salgspsykologi
Kommunikationsstrategi og kampagneplanlaegning
Det analoge og digitale medielandskab
Kulturteori- og analyse

Faerdigheder
Den studerende kan:
¢ Anvende salgsteknikker i gennemfgrelsen af et personligt salg
e Forstd analoge og digitale medievalg, deres synergi samt medievalgets
fordele og ulemper
e Arbejde operationelt inden for udvalgte omrdder af digital markedsfgring,
herunder sociale medier
e Mediestrategi og planlaagning
e Forsta kulturens indflydelse p& markedskommunikation

Kompetencer
Den studerende kan:
e Udarbejde en kommunikationsstrategi og salgsplan med udgangspunkt i en
virksomheds markedsfgringsstrategi
¢ Gennemfgre salgsprocessens forskellige faser
e Udarbejde og operationalisere en kampagneplan med strategisk afsaet inkl.
analoge og digitale medier
e Gennemfgre salg og markedskommunikation pa internationale markeder
under hensyntagen til kulturelle barrierer og forskelligheder
e Holde sig opdateret med Igbende udvikling pa specielt det digitale omrade,
herunder identificere behov for egen kompetenceudvikling
e Lave en indledning med kompetenceprofiler

Side 10 af 57



INTERNATIONAL
BUSINESS ACADEMY

Kerneomrdde 4: Erhvervsret

Omfang: 5 ECTS

Indhold: Kerneomradet erhvervsret afvikles pa 1. og 2. semester. Malet er at den
studerende har viden om de overordnede juridiske rammer de gvrige kerneomrader for
uddannelsen har samt faerdigheden til selvsteendigt at udvaelge relevant juridisk viden og
forholde sig kritisk til anvendeligheden samt kompetencen til at vurdere hvornar
virksomheden har behgv for at inddrage juridisk specialistviden.

Lzeringsmal:
Viden
Den studerende har viden om:

e Juridisk metode, informationssggning og retskilder herunder disses indbyrdes

hierarki

e Reglerne for markedsfgring, herunder e-handel

e Reglerne for indsamling og behandling af persondata i relation til kunderne
Reglerne for aftaleindgdelse, herunder digital aftaleindgdelse, fortolkning og
ugyldighed
Reglerne for handelskgb
Forbrugeraftalelovens regler om forbrugerkgb, herunder regler for fortrydelsesret
Virksomhedsformer
Produktansvarsloven samt det i retspraksis udviklede produktansvar

Faerdigheder
Den studerende kan:
e Vurdere erhvervsjuridiske problemstillinger i relation til:
o Aftaleret
o Kgberet, herunder
= Risikoovergang

= lLevering
= Misligholdelse i Handelskgb samt forbrugerkgb
o E-handel

o Haeftelsesforhold ved forskellige virksomhedsformer

Kompetencer
Den studerende kan:
Afggre hvornar det er ngdvendigt at inddrage juridiske specialister
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Kerneomrade 5: Organisation og ledelse

Omfang: 10 ECTS

Indhold:
Kerneomradet “Organisation og ledelse” afvikles over 2 semestre. Kerneomradet har fokus

pa at den studerende bliver kompetent til at indga professionelt i samarbejdsrelationer pa
arbejdspladsen,- bade internt med foresatte, medarbejdere og kollegaer samt eksternt
med kunder og leverandgrer. Kerneomradet saetter den studerende i stand til gennem
personligt lederskab og projektledelsesvaerktgjer at lede og koordinere projekter.

Den studerende opnar gennem faget forstaelse for organisationen som grundlag for
forretningens veerdiskabelse, herunder virksomhedens innovationsevne og —metoder.

Med udgangspunkt i forstdelse af forsyningsksedens indflydelse pa forretningen er der
fokus pa at arbejde innovativt med optimering af forsyningskaeder og distributionskanaler.
Den studerende opnar forstdelse for hvorledes virksomhedens salg- og
markedsfgringsstrategi pavirker og pavirkes af virksomhedens andre funktionsomrader
samt forsyningskaedens led.

Lzeringsmal:
Viden
Den studerende har viden om:
e Organisationers kultur og struktur
e Personligt lederskab og professionel identitet
e Supply chain management og distributionskanaler pa BtB og BtC
e Teorier og metoder til implementering af innovative projekter i en
organisation

Faerdigheder
Den studerende kan:
¢ Analysere hvorledes virksomhedens organisering og kultur kan danne
grundlag for virksomhedens kernekompetencer
e Udarbejde en professionel skiftlig rapport samt praesentere vaesentlige
konklusioner med fokus pa modtageren
e Anvende veesentlige vaerktgjer i projektprocessen herunder mindmapping og
gant-kort
« Identificere det personlige lederskabs rolle i udviklingen af eget stasted og
professionel identitet
e Deltage i innovationsprocesser og anvende innovationsveaerktgjer

Kompetencer
Den studerende kan:
e Tage afseet i eget stdsted i samarbejdet med andre
e Lede og koordinere projekter gennem anvendelse af
projektstyringsvaerktgjer og kendskab til de menneskelige mekanismer i en
projektgruppe
¢ Anvende innovationsprocessen og den praktiske idéudvikling i praksis
e Opstille velbegrundede forslag til at valg af til distributionskanaler pd BtB
og BtC markeder
e Opstille velbegrundede forslag til sortimentsstyring, planlaegningsprincipper
og relationsstyring i forsyningskaden
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2.3 Obligatoriske uddannelseselementer

Herunder beskrives indhold, ECTS-omfang, lseringsmal og udprgvninger for hver af de 6
obligatoriske uddannelseselementer, som indgar pa studiet.

Tabel: Fordeling af ECTS pa obligatoriske uddannelseselementer

Obligatoriske uddannelseselementer
Kerneomrad 1. semester 2. semester 3. semester
er Forretnings | Metode Markeds- | Taktisk Taktisk Internationalisering
-forstdelse forst3else | operationel operationel

markedsfgring | markedsfgrin

B2C g B2B
Int. 1 6 5 5 3 5
Markedsfgring
@konomi 1 2 2 6 4 5
Salg og 5 5
Markedskom.
Erhvervsret 2 3
Org. og 3 2 1 1 3
ledelse
ECTS ialt 5 10 15 20 10 10
Udprgvning 1 prove 1 prove 1 prgve

Obligatorisk uddannelseselement: Forretningsforstdelse

Omfang: 5 ECTS

Indhold:

Uddannelseselementet sikrer at den studerende kan analysere en forretningsmodels
bzeredygtighed som grundlag for planlaegning og udfagrsel af virksomheden
markedsfgringsaktiviteter

Laeringsmal:
Viden og forstdelse
Den studerende skal have viden om og forstaelse for:
e Forskellige typer af forretningsmodeller og -koncepter - offline og online.
e Teorier og modeller om virksomhedens vardiskabelse
e Virksomhedens regnskabsforhold, herunder &rsrapporten og de finansielle
rapporteringsformer
e Supplerende rapporteringsformer, herunder Balanced Scorecard og Miljgregnskab
e Grundleeggende regnskabsprincipper og -lovgivning
e Virksomhedens indtaegtsgrundlag og omkostninger, herunder faste omkostninger
og variable omkostninger
e Begreber og teorier inden for organisationsstruktur og organisationskultur
e Begreber og teorier om forsyningskaedens opbygning
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e Teori om innovation, kilder til innovation og den innovative organisation
e Hvordan virksomhedens kompetencers oprinder og udvikles gennem mange
forskellige aktiver, funktioner, processer, relationer m.m.

Faerdigheder
Den studerende skal have faerdigheder i:
e At anvende virksomhedens strategiske platform herunder mission, mal, og
strategier.
e At vurdere virksomhedens kompetencer og ressourcer med fokus pa disse
effektivitet i veerdiskabelsen
e At vurdere virksomhedens interne strategiske situation og evne til at levere
mervaerdi.
e Finde, lzese og anvende arsrapporten.
e Grundlaeggende at kunne vurdere de finansielle rapporteringer i arsrapporten
e At vurdere virksomhedens struktur og organisation som virksomhedens
kompetencegrundlag
e At kunne identificere vaesentlige ressourcer i virksomhedens forsyningskaede og
vurdere hvorledes relationer i forsyningskaeden indga i virksomhedens
kompetencegrundlag
e Deltage i innovationsprocesser og anvende innovationsvaerktgjer bade i
produktinnovation og i organisationsinnovation

Kompetencer
Den studerende opndr kompetence i:

e At kunne vurdere virksomhedens forretningsmodel med fokus pa hvorledes
virksomheden skaber sin vaerdi,- det veere sig fra organisatoriske,
netveerksmaessige, markedsfgringsmaessige, teknologimaessige, gkonomiske,
innovative eller andre kernekompetencer

e At have tveerorganisatorisk- og netvaerksperspektiv pa skabelse af
forretningsmodeller og - muligheder

e At tilgd forretningsmodeller og vaerdiskabelse med et innovativt mind-set og
anvendelse af en innovativ veerkstgjskasse

e At kunne vurdere virksomhedens gkonomiske situation som en del af
virksomhedens (samlede) interne strategiske situation

Obligatorisk uddannelseselement: Metode

Omfang: 10 ECTS

Indhold:

Uddannelseselementet sikrer at den studerende kan udarbejde, gennemfgre og anvende
analyseredskaber og gkonomiske vaerktgjer til at udarbejde rapporter og formidle
beslutningsgrund inden for salg, markedsfagring, jura og gkonomi.

Laeringsmal:
Viden og forstdelse
Den studerende skal have viden om og forstaelse for:
o Forstdelse for og kunne reflektere over forskellige markedsanalysemetoder
- herunder desk og field research.
e Viden om de forskellige gkonomiske analyseveerktgjer til vurdering af
virksomhedens interne gkonomiske situation
e Forstdelse for anvendelsen af analyserne til benchmarking i forhold til
virksomhedens eksterne miljg (konkurrenter)
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e Begreber, teorier og praktiske problemstillinger inden for teamsamarbejde

e Begreber og metoder til projektledelse og —styring

e Juridisk metode, informationssggning og retskilder herunder disses
indbyrdes hierarki

Faerdigheder
Den studerende skal have faerdigheder i:

e At anvende forskellige markedsanalysemetoder med henblik pa at indsamle
og bearbejde informationer, bade desk- og field research

e At kunne bruge juridisk metode, informationssggning samt retskilder til at
understgtte desk research.

e At anvende b&de kvalitative og kvantitative metoder samt kombinationer af
disse til at styrke kvaliteten af markedsanalysen (metodetriangulering)

e At kunne vurdere markedsanalysens kvalitet ud fra forskellige
kvalitetskriterier inden for kvantitative og kvalitative analyser

e At anvende kvalitative analysemetoder, herunder kvalitative interviews og
fokusgruppeinterviews

e At kunne prasentere de vaesentligste konklusioner af kvalitativ dataanalyse

e At kunne prasentere resultatet af kvantitativ dataanalyse ved brug af
statistiske vaerktgjer (deskriptiv statistik)

e At kunne fastlaegge statistiske sammenhange mellem variable i forbindelse
med spgrgeskemaundersggelser (krydstabulering)

e At vurdere og analysere et virksomhedsregnskab med hensyn til rentabilitet,
indtjeningsevne, kapitaltilpasning, soliditet, likviditet og pengestrgm samt
aktie-relaterede nggletal

e At kunne sammenligne virksomheders eller branchers gkonomiske situation
med basis i ekstern information herunder &rsrapporten

e Vurdere forskellige omkostningstyper og deres p%virkning pé virksomhedens
regnskab, herunder analyse af daekningsbidrag og break even analyse

e Anvende digitale veerktgjer til at formidle og praesentere gkonomisk
information

e At skabe struktur og rgd trad i projektarbejde og opgaveskrivning

e At definere et projekts formal og rammer samt arbejde velargumenteret
med metode til opgavelgsning

e Anvende relevante vaerktgjer og modeller til projektledelse - herunder IT
veerktgjer

e At udarbejde en struktureret rapport med analyse og velargumenterede
begrundelser samt overholdelse af formalia

Kompetencer
Den studerende opnar kompetence i:
e At anvende kvalitative og kvantitative markedsanalyser som et
veerdiskabende redskab for virksomheden
e At gennemfgre og praesentere markedsanalyser for virksomheden med
velbegrundet anvendelse af analyse- og praesentationsvaerktgjer
e At anvende statistisk bearbejdede markedsanalyser
e Vurdere, hvad der pavirker en virksomheds indtjening, herunder omsaetning
0og omkostninger
e At papege, hvor i virksomheden der kan vare basis for forbedret indtjening
e At analysere og vurdere en virksomheds gkonomiske udvikling. Samt angive
arsager til udviklingstendenser
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e At kende sig selv og forsta andres perspektiver samt viden om hvordan man
med synergi for gje skaber resultater i samarbejde med andre

e At lgse opgaver i samarbejde med andre med henblik pa at skabe konkrete
resultater

e At kunne planlaegge, implementere og evaluere et projektforigb

e At forholde sig reflekteret til sig selv og andre

e At kunne udarbejde en professionel rapport ud fra givhe rammer (formalia)

Obligatorisk uddannelseselement: Markedsforstdelse

Omfang: 15 ECTS

Indhold:
Uddannelseselementet sikrer at den studerende kan udarbejde udarbejde, gennemfgre
og anvende analyser til opnaelse af overordnet markedsforstaelse - herunder:
o Brancheanalyser
Konkurrentanalyser
Kgbsadfaerdsanalyser
Trendanalyser
Kulturanalyser
Mikro- og makrogkonomiske forhold

O O O O O

P& mikro- niveau far den studerende kompetence til at opna forstaelse for og seelge til
den enkelte kunde.

I dette uddannelseselement indgdr jura som en vigtig komponent i at forsta de
reguleringer virksomheden vil mgde pa markedet.

Laeringsmal:
Viden og forstdelse
Den studerende skal have viden om og forstaelse for:
e Relevante teorier og modeller vedrgrende virksomhedens eksterne situation
e Virksomhedens markedsforhold herunder mikro- og makrogkonomiske
forhold der pavirker virksomhedens beslutninger.
Forskellige markedsformer og deres indflydelse pa effektiviteten
Viden om befolkningsudvikling, arbejdsmarkedet og indkomst
Reglerne for erstatning og produktansvar
Juridisk metode og informationssggning og retskilder herunder disses
indbyrdes hierarki.
Salgscyklussens forskellige faser, udfordringer og muligheder
Personligt salg — afdeekning af kundens behov
Salgspsykologi — forskellige kundetyper
Forskellige salgs- og forhandlingsteorier og —strategier
CRM - systemer til styring af kunderelationer
Kulturteorier og -modeller
Kulturelle veerdier og kulturel adfeerd, herunder kulturelle barrierer
Trendanalyse
Forsyningskaeden

Faerdigheder

e At vurdere virksomhedens parametermix i forhold til virksomhedens
malgruppe/r - online og offline

e At opstille forslag til tilpasning af virksomhedens parametermix
At vurdere parametermiksets profitabilitet
At opstille og formidle markedsfgringsplanen til samarbejdspartnere og
brugere

e At vurdere den gkonomiske konsekvens af forskellig parameterindsats
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e At udarbejde markedsfgringsbudget herunder estimering af indtaegter og
omkostninger og dettes pavirkning pa resultatbudgettet
At udarbejde resultatbudget og likviditetsbudget for en virksomhed
At udarbejde en break even beregning pa markedsfgringsplanen
e At vurdere og redeggre for konsekvenser i resultat- og likviditetsbudgettet
ved endringer i budgetforudsaetninger
grundlaeggende budgetkontrol
e At foretage en simpel prisoptimering p& baggrund af kendte markeds- og
omkostningsforventninger
e At vurdere prisdannelsen under forskellige markedsformer
e At vurdere erhvervsjuridiske problemstillinger i relation til:
o Aftaleret
o Kaberet, herunder
= Risikoovergang
= Levering
= Misligholdelse i Forbrugerkagb
o E-Handel
e At opstille markeds- og kommunikationsmal i forhold til den valgte
malgruppe
At udarbejde et brand positioning statement
At analysere og vurdere medieplaner og kreative oplaeg
At vurdere betydningen af relevante veerdier i en kulturel kontekst
At anvende teoretiske og praktiske redskaber til planlaegning og
implementering af markedskommunikationsopgaver
At optimere organisationens anvendelse af promotion ressourcer
e At vurdere og anvende retoriske strategier baseret pa brand positioning,
malgruppe og anvendt medie
e At analysere og vurdere virksomhedens muligheder inden for Retail og net-
handel, space management, sortimentsstyring, distribution

Kompetencer
Den studerende opnar kompetence i:
e At vurdere virksomhedens strategiske situation i forhold til markedet
o Segmentere, udvaelge malgruppe samt positionere virksomheden.
o Udfgre kgbsadfaerdsanalyse
e At inddrage relevante mikro- og makrogkonomiske analyser i analysen af
virksomhedens eksterne situation (PEST)
At vurdere markedsformens betydning for virksomhedens positionering
At anvende reglerne for beskyttelse af immaterielle rettigheder
At anvende regler for indsamling og behandling af persondata
At foretage komparative kulturanalyser
At tilpasse organisationens verbale og non-verbale kommunikation til andre
kulturer
At udarbejde virksomhedens salgsplanlaegning
At organisere, implementere og falge op pa salgstiltag
At forhandle med faglig og personlig gennemslagskraft
At inddrage trendanalyser i virksomhedens strategiske arbejde
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Obligatorisk uddannelseselement: Taktisk og operationel markedsfgring BtC

Omfang: 20 ECTS

Indhold:
Uddannelseselementet sikrer at den studerende kan udarbejde og gennemfgre en
markedsfgringskampagne pa B-t-C markedet

Laeringsmal:
Viden og forstdelse
Den studerende skal have viden om og forstaelse for:

e Virksomhedens parametermix, bade service- og produktionsvirksomheder
Servicemarketing
Markedsfgringsplanens indhold og anvendelse - online og offline
Marketing- og salgsbudgetter
Kgbsadfaerd pd B-t-C markedet
Virksomhedens markedskommunikation og marketingmal
Grundlaeggende parameteroptimering for et produkt pa et marked
Budgettets betydning for styringen af en virksomhedens gkonomi
Grundlzeggende budgetkontrol
Prisdannelse pa konsument- og producentmarkedet herunder producent- og
forbrugeroverskud.
Pris- og indkomstelasticiteter i forbindelse med prissaetning af et produkt
Reglerne markedsfgring herunder e-handel
Reglerne for indsamling og behandling af persondata i relation til kunderne
Reglerne for aftaleindgdelse, herunder digital aftaleindgdelse fortolkning og
ugyldighed
Forbrugeraftalelovens regler om forbrugerkgb, herunder regler for
fortrydelsesret
Produktansvarsloven samt det i retspraksisudviklede produktansvar
Markedskommunikationens betydning for det samlede marketingmix
Forskellige medieplatforme/genre — offline og online
International markedskommunikation og kulturens betydning herfor
Digitaliseringens betydning for virksomhedens og dens omverden
Effektmalinger
Viden om Retail/net-handel, space management, sortimentsstyring,
distribution og partnerhandtering

Faerdigheder
Den studerende skal have faerdigheder i:
e At vurdere virksomhedens parametermix i forhold til virksomhedens
malgruppe/r - online og offline
e At opstille forslag til tilpasning af virksomhedens parametermix
e At vurdere parametermiksets profitabilitet
e At opstille og formidle markedsfgringsplanen til samarbejdspartnere og
brugere
e At vurdere den gkonomiske konsekvens af forskellig parameterindsats
e At udarbejde markedsfgringsbudget herunder estimering af indtaegter og
omkostninger og dettes pavirkning pa resultatbudgettet
e At udarbejde resultatbudget og likviditetsbudget for en virksomhed
e At udarbejde en break even beregning pa markedsfgringsplanen
e At vurdere og redeggre for konsekvenser i resultat- og likviditetsbudgettet
ved andringer i budgetforudseaetninger
grundlaeggende budgetkontrol
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e At foretage en simpel prisoptimering pa baggrund af kendte markeds- og
omkostningsforventninger
At vurdere prisdannelsen under forskellige markedsformer
At vurdere erhvervsjuridiske problemstillinger i relation til:
o Aftaleret
o Kgberet, herunder
= Risikoovergang
= Levering
= Misligholdelse i Forbrugerkab
o E-Handel
e At opstille markeds- og kommunikationsmal i forhold til den valgte
malgruppe
At udarbejde et brand positioning statement
At analysere og vurdere medieplaner og kreative oplaeg
At vurdere betydningen af relevante vaerdier i en kulturel kontekst
At anvende teoretiske og praktiske redskaber til planleegning og
implementering af markedskommunikationsopgaver
At optimere organisationens anvendelse af promotion ressourcer
e At vurdere og anvende retoriske strategier baseret p& brand positioning,
malgruppe og anvendt medie
e At analysere og vurdere virksomhedens muligheder inden for Retail og net-
handel, space management, sortimentsstyring, distribution

Kompetencer
Den studerende opnar kompetence i:
e At udfgre markedsfgrings- og salgsplanlaegning for virksomheden
« deltage i organiseringen, implementeringen og opfglgningen pa
markedsfgrings- og salgstiltag
e At gennemfgre en markedsfgringskampagne - online sdvel som offline.
At deltage i udarbejdelsen af budgetter som et led i virksomhedens
gkonomiske styring samt at kunne opstille plan for budgetkontrol
At vurdere markedsfgringsplanens likviditetspavirkning
At vurdere markedsfgringsplanens fglsomhed
At deltage i virksomhedens prisfastsaettelse af et produkt
At deltage i udarbejdelsen af virksomhedens markedskommunikationsplaner
online og offline
e At indgd i virksomhedens arbejde med forskellige samarbejdspartner, sdsom
reklame- og mediebureauer
e At anvende opdaterede teknikker og redskaber til at designe virksomhedens
interne og eksterne kommunikation
e At optimere organisationens promotion mix i forhold til promotion
ressourcer
e At styrke virksomhedens brand
e Styring af virksomhedens sortiment og distributionsformer.
e At afggre hvornar det er ngdvendigt at inddrage juridiske specialister
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Obligatorisk uddannelseselement: Taktisk og operationel markedsfgring BtB

Omfang: 10 ECTS

Indhold:
Uddannelseselementet sikrer at den studerende kan udarbejde og gennemfgre en
markedsfgringskampagne pa B-t-B markedet.

Lzeringsmal:
Viden og forstaelse
Den studerende skal have viden om og forstaelse for:
e Virksomhedens parametermix, bade service og produktionsvirksomheder
Markedsfgringsplanens indhold og anvendelse - online og offline
Marketing- og salgsbudgetter
Salgsstrategier B-t-B - online og offline
Forskellige forhandlingsteorier og modeller
Kgbsadfaerd pa B-t-B markedet
Grundlaeggende parameteroptimering for et produkt pa et marked
Budgettets betydning for styringen af en virksomhedens gkonomi
Grundlzeggende budgetkontrol
Prisdannelse p& konsument- og producentmarkedet herunder producent- og
forbrugeroverskud.
Pris- og indkomstelasticiteter i forbindelse med prissaetning for et produkt
e Viden om relationstyper og SCM samarbejde
e Reglerne for aftaleindgdelse, herunder digital aftaleindgdelse, fortolkning og
ugyldighed
Reglerne for handelskgb
Virksomhedsformer

Faerdigheder
Den studerende skal have faerdigheder i:

e At vurdere virksomhedens parametermix i forhold til virksomhedens
malgruppe/r

e At opstille forslag til tilpasning af virksomhedens parametermix
At vurdere parametermiksets profitabilitet
At opstille og formidle markedsfgringsplanen til samarbejdspartnere og
brugere

e At gennemfgre et salg fra emneudveelgelse til det afsluttende salg og
opfglgning

e At anvende forskellige forhandlingsteorier og modeller til at kunne
gennemfgre en konkret forhandling

e At vurdere den gkonomiske konsekvens af forskellig parameterindsats

e At udarbejde markedsfgringsbudget herunder estimering af indtaegter og
omkostninger og dettes pavirkning pa resultatbudgettet

e At udarbejde resultatbudget og likviditetsbudget for en virksomhed

e At udarbejde en break even beregning pa markedsfgringsplanen

e At vurdere og redeggre for konsekvenser i resultat- og likviditetsbudgettet
ved aendringer i budgetforudsaetninger

e At grundleeggende budgetkontrol

e At foretage en simpel prisoptimering pa baggrund af kendte markeds- og
omkostningsforventninger
At vurdere prisdannelsen under forskellige markedsformer
At analysere og vurdere virksomhedens relationstyper samt SCM
samarbejde ud fra styrker og svagheder
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e At vurdere erhvervsjuridiske problemstillinger i relation til:
o Aftaleret
o Kgberet, herunder
= Risikoovergang
= Levering
= Misligeholdelse i Handelskgb samt forbrugerkgb
o E-HANDEL
e Hazeftelsesforhold ved forskellige virksomhedsformer

Kompetencer
Den studerende opnar kompetence i:
e At forhandle med faglig, personlig og sproglig gennemslagskraft
e At udfgre markedsfgrings- og salgsplanlaagning for virksomheden -
herunder: gennemfgre organiseringen, implementeringen og
opfelgningen pd markedsfgrings- og salgstiltag
e At deltage i udarbejdelsen af budgetter som et led i virksomhedens
gkonomiske styring samt at kunne opstille plan for budgetkontrol
At vurdere markedsfgringsplanens likviditetspavirkning
At vurdere markedsfgringsplanens fglsomhed
At deltage i virksomhedens prisfastsaettelse af et produkt
At anvende og optimere virksomhedens logistiske effektivitet ift.
Relations-typer og SCM samarbejde
e At afggre hvorndr det er ngdvendigt at inddrage juridiske specialister

Obligatorisk uddannelseselement: Internationalisering

Omfang: 10 ECTS

Indhold:

Uddannelseselementet sikrer at den studerende kan deltage i fagligt og tveerfagligt
samarbejde i udviklingen af virksomhedens internationalisering, og deltage i fagligt og
tveerfagligt samarbejde i udviklingen af virksomhedens internationale marketingstrategi og
vaekststrategi

Laeringsmal:
Viden og forstdelse
Den studerende skal have viden om og forstaelse for:
e Forskellige vaekststrategier
e Internationaliseringsteorier, modeller og strategier, samt etableringsformer
e Dansk og engelsk terminologi vedrgrende det obligatoriske
uddannelseselements emner
Sammenhaeng mellem vaekst og investering
Investeringsteori og metoder
Finansierings muligheder herunder egenkapital savel som fremmedkapital
Prisfastsaettelse pa flere markeder
Klassiske og nyere handelsteorier
Udviklingen i den internationale handel og kendskab til de vigtigste
internationale organisationer
Inflationsarsager og konsekvenser af disse
e Valutakursdannelse
e Konjunkturteori

Faerdigheder
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Den studerende skal have faerdigheder i:

e At opstille Igsningsmuligheder for virksomhedens vaekst.

e At opstille Igsningsmuligheder for virksomhedens internationalisering,
herunder markedsscreening, markedsvalg og indtreengningsstrategier pa
internationale markeder

e At vurdere og opstille forudsaetninger for en investering og foretage
beregninger som grundlag for investeringsbeslutninger

e At opstille af relevante flerperiode pengestrgmme ud fra bl.a. estimerede
budget af planlagte markedsfgringstiltag.

e At vurdere og sammenligne pataenkte tiltag pa baggrund af beregning af
kapitalvaerdi, internt afkast samt fglsomhed.

e Beregning og vurdering af effektiv rente.

e Beskrivelse og analyse af de vaesentligste nationalgkonomiske nggletal med
henblik p& markedsvurdering

e At analysere og vurdere virkningerne af handelspolitiske indgreb

e At vurdere fordele og ulemper ved globaliseringen

Kompetencer
Den studerende opnar kompetence i:
= At deltage i internationalt samarbejde med udviklingen af virksomhedens
internationale veekst- og markedsfgringsstrategier
= At gennemfgre relevante analyser i forbindelse med virksomhedens
internationalisering
= At inddrage en investeringsanalyse i internationale vaekststrategi samt at
vurdere kapitalgrundlaget for strategien
= At deltage i virksomhedens arbejde med internationalisering ved at inddrage
relevante makrogkonomiske analyser og forhold

2.4 Praktik

Praktik

Indhold

I praktikken arbejder den studerende med fagligt relevante problemstillinger inden for
uddannelsens kerneomrader og opnar kendskab til relevante erhvervsfunktioner. Den
studerende er under praktikken knyttet til en eller flere virksomheder. Praktikforigbet kan
tilrettelaegges fleksibelt og differentieret og kan danne grundlag for den studerendes
afsluttede afsluttende eksamensprojekt.

Omfang: 15 ECTS

Laeringsmal:
Viden
Den studerende skal have:
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o Detailkendskab til virksomhedens produkter og arbejdsgange inkl. viden om anvendt
teori og metode
e Erfaringer fra deltagelse i Igsningen af praktiske arbejdsopgaver

Faerdigheder
Den studerende skal have faerdigheder i at kunne:
e Anvende et alsidigt seet tekniske, kreative og analytiske faerdigheder, der knytter sig
til beskaeftigelse inden for erhvervet
e Indsamle viden til Igsning af en arbejdsopgave selvstaendigt
e Vurdere praksisnare arbejdsopgaver/problemstillinger, opstille Igsningsmuligheder
og formidle disse
¢ Kommunikere professionelt med kunder og/eller andre interessenter

Kompetencer
Den studerende skal opna kompetencer til at kunne:
e Forholde sig selvstaendigt til anvendelse af teori i praksis
e I en struktureret sammenhaeng tilegne sig faerdigheder og ny viden, i relation til
erhvervet
o Forstd begreber og metoder samt reflektere over anvendelse af begreber og metoder
i praksis

Udprgvning:
1 prgve:

2.5 Krav til det afsluttende projekt

Det afsluttende eksamensprojekt skal dokumentere, at uddannelsens afgangsniveau er opnaet.
Leeringsmalende for projektet udggres saledes af uddannelsens “Bilag 1” til
uddannelsesbekendtggrelsen.

Det afsluttende eksamensprojekt

Indhold:

Formalet med det afsluttende eksamensprojekt er, at den studerende pa et metodisk

grundlag udarbejder en selvstaendig tvaerfaglig og praksisnaer opgave, der demonstrerer

viden, faerdigheder og kompetencer, der tager udgangspunkt i de generelle lzeringsmal for

uddannelsen anfgrt indledningsvist i denne studieordning. Som hovedregel tager projektet

udgangspunkt i konkrete problemstillinger fra en virksomhed.

Omfang: 15 ECTS

Laeringsmal:

Viden

Den uddannede har viden om:

Virksomhedens strategiske og gkonomiske grundlag

Grundlaeggende samfundsgkonomiske forhold

Salgets gennemfgrelse

Erhvervsjuridiske forhold, herunder lovgivning om markedsfgrings- og

konkurrenceforhold

e Metoder til Igsning af komplekse og praksisnaere problemstillinger inden for
markedsfaring.

Faerdigheder
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Den uddannede kan:

e Foretage en international markedsvurdering

e Vurdere problemstillinger og gennemfgre problemorienterede projekter inden for
markedsmaessige emner

e Formidle praksisnaere problemstillinger og Igsningsforslag p& dansk og engelsk

e P3 et analytisk grundlag opstille relevante Igsningsforslag inden for
markedsfgringsmaessige problemstillinger
Vurdere virksomheds- og samfundsgkonomiske forhold

e Vurdere erhvervsjuridiske problemstillinger i relation til handel nationalt og
internationalt

e Vurdere organisatoriske, logistiske og ledelsesmaessige problemstillinger

Kompetencer
Den uddannede kan:
e Deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde i udviklingen af virksomhedens
marketingsstrategi og internationalisering
o Handtere udviklingsorienterede situationer nationalt og internationalt inden for salg
og markedsfagring
e Handtere markedsfgrings- og salgsplanlaegning for virksomheden samt deltage i
udfgrelsen heraf
e Tilegne sig nye faerdigheder og ny viden inden for erhvervet
¢ Analysere en virksomheds gkonomiske udvikling under hensyntagen til de
samfundsgkonomiske vilkar med henblik p& handlemuligheder og
« Deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel tilgang pa dansk og
engelsk skriftligt og mundtligt

Udprgvning:
1 prove

3.1 Merit og studieskift

Bestdede uddannelseselementer asekvivalerer de tilsvarende uddannelseselementer ved andre
uddannelsesinstitutioner, der udbyder uddannelsen.

Den studerende har pligt til at oplyse om gennemfgrte uddannelseselementer fra en anden
dansk eller udenlandsk videregdende uddannelse og om beskaeftigelse, der ma antages at
kunne give merit. Uddannelsesinstitutionen godkender i hvert enkelt tilfeelde merit pa bagrund
af gennemfgrte uddannelseselementer og beskaeftigelse, der stdr mal med fag,
uddannelsesdele og praktikdele. Afggrelsen traeffes pa grundlag af en faglig vurdering.

3.1.1 Forhdndsmerit

Den studerende kan ansgge om forhadndsmerit. Ved forhdndsgodkendelse af studieophold i
Danmark eller udlandet har den studerende pligt til efter endt studieophold at dokumentere
det godkendte studieopholds gennemfgrte uddannelseselementer. Den studerende skal i
forbindelse med forhdndsgodkendelsen give samtykke til, at institutionen efter endt
studieophold kan indhente de ngdvendige oplysninger.

Ved godkendelse af forhandsmerit anses uddannelseselementet for gennemfgrt, hvis det er
bestdet efter reglerne om uddannelsen.
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INSTITUTIONSDEL

4. Eksaminer

Alle regler om eksamen er udarbejdet med udgangspunkt i bekendtggrelse om prgver og
eksamen i erhvervsrettede videregﬁende uddannelser BEK nr. 1519 af 16/12/2013
Geeldende, (Eksamensbekendtggrelsen).

Der arbejdes i studieordningen med i alt 3 forskellige eksamensformer:

e Ekstern eksamen - disse er landsdaekkende. Bedgmmes af eksaminator
samt en eller flere beskikkede censorer

e Intern eksamen i obligatoriske uddannelseselementer - disse er
landsdeekkende. Bedgmmes af en eller flere undervisere eller branchefolk.

e Intern eksamen i valgfag - disse er institutionsspecifikke. Bedgmmes af en
eller flere undervisere eller branchefolk

Alle prgver skal afleegges i den fgrstkommende eksamenstermin efter undervisningens
afslutning. Den studerende er automatisk tilmeldt eksamen.

Den studerende har ret til 3 eksamensforsgg pr. eksamen.

Alle eksamener skal best3s. Bestdede eksamener kan ikke tages om.

4.1 Afmelding
Den studerende kan ikke framelde sig eksamen.

En studerende, der har vaeret forhindret i at gennemfgre en eksamen pa grund af
dokumenteret sygdom eller af anden uforudseelig grund, far mulighed for at afleegge
(syge)eksamen snarest muligt.

Sygdom skal dokumenteres ved laegeattest. Institutionen skal senest have modtaget
laegeattest tre hverdage efter prgvens afholdelse. Studerende, der bliver akut syge under en
eksamens afvikling, skal dokumentere at vedkommende har vaeret syg pa den pagaeldende
dag.

Dokumenteres sygdom ikke efter ovenstaende regler, har den studerende brugt et
eksamensforsgg. Den studerende skal selv afholde udgiften til lzegeattest.
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4.2 Hjaelpemidler til eksamen

I forbindelse med skriftlige eksaminer, m& den studerende anvende bgger og materialer
udleveret i undervisningen, egne noter, supplerende materialer, intranet, internet, usb-pen
el. lign. med dokumenter med mindre andet udtrykkeligt fremgar af
eksamensopgaven/vejledningen.

Den studerende har ikke adgang til at medbringe eller anvende nedenstdende hjselpemidler:

e Bluetooth
e Mobiltelefon
e (@vrigt datakommunikationsudstyr, der ggr, at man kan kommunikere med andre

Safremt den studerende under eksamen ggr ulovlig brug af ovenstdende udstyr medfgrer
det gjeblikkelig bortvisning fra eksamen.

Det er ikke tilladt for studerende under eksamen at dele hjeelpemidler eller I3ne til
medstuderende.

Studerende ma ikke pa nogen made kommunikere med hinanden efter prgvens start.

Forsgger studerende at seette sig i forbindelse med en anden eksaminand eller anvende ikke
tilladte hjaelpemidler, vil den studerende gjeblikkeligt blive bortvist fra eksamen.

4.3 Det anvendte sprog ved eksamen

Eksamen skal aflaegges pa forstaeligt dansk/norsk/svensk eller engelsk (afhaengig af om det
er i en engelsk eller dansk udgave af studieordningen).

4.4 Deltagelsespligt
For at uddannelsens laeringsmal/-udbytte kan nas, er der deltagelsespligt:

o aflevering/fremlaaggelse af opgaver/projekter og

e mgadepligt i form af fysisk tilstedeveerelse i det af Erhvervsakademiet udmeldte
tidsrum, som i undervisningsperioder vil vaere 4 dage om ugen fra kl. 8-14.

For den studerende kan aflaegge en eksamen, skal de aktiviteter pd semestret som er
omfattet af deltagelsespligt (obligatoriske aktiviteter) vaere godkendt.

Hvis deltagelsespligten ikke opfyldes og det er et forudsaetningskrav for en eksamen, ligestilles
den manglende opfyldelse med udeblivelse fra eksamen, og den studerende har brugt et
eksamensforsgg. Indstilling til ny eksamen forudsaetter opfyldelse af den oprindelige
deltagelsespligt.

Det fremgar af beskrivelsen af de enkelte eksamener, om der er obligatoriske aktiviteter, som
forudsaetningskrav for eksamen.
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4.5 Oversigt over eksaminer
Uddannelsen omfatter falgende eksamener fordelt p& semestre.

Eksamen Censur Grundlaget | 1. sem 2. sem 3. sem 4. sem
Intern/eksten Fzelles/in-
stitutions-
specifik
Eksamen i Intern Feelles Juni
forretningsforstael
se, Metode og Eller
markedsforstaelse Januar
(1. interne
eksamen) Skriftlig/
mundtlig
Eksamen i Taktisk | Ekstern Fzelles Maj/Juni
og operationel Alt.
markedsfgring B-C Decembe
Taktisk og r/Januar
operationel Skriftlig
markedsfgring B-B og digital

Eksamen i Intern Fzelles Dec./Jan.
Internationa- Alt.
lisering Maj/Juni
Skriftlig
Eksamen i valgfrit | Intern Institituti- Dec./Jan.
uddannelseseleme onsspecifik Alt.

nt 1 Maj/juni
(3. interne Skr. eller
eksamen) mdt.
Eksamen i valgfrit | Intern Institituti- Dec./Jan. | Forar alt.
uddannelseseleme onsspecifik Alt. Efterar
nt 3 Maj/juni Skr./mdt.
Skr. eller
(4. interne mdt.
eksamen)
Eksamen i Intern Fzelles Forar alt.
praktikforlgb Efterar
(4. interne Skr./mdt.
eksamen)
Eksamen baseret Ekstern Fzelles Juni alt.
pa afsluttende Januar
eksamensprojekt Skriftlig
(2. eksterne og
eksamen) mundtlig

Eksamen i praktikforigb (4. interne eksamen)

Den studerendes udbytte af virksomhedspraktikken vurderes ved en skriftlig intern prgve. Den
studerende skal i en individuel skriftlig rapport pa max. 12.000 anslag inkl. mellemrum,
fodnoter, figurer og tabeller, men eksklusiv forside, indholdsfortegnelse, kildeliste og bilag
dokumentere:

Eksamen evaluerer:
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e Den studerendes refleksion over og opnaelse af de konkrete lzeringsmal for faglig og
personlig udvikling under praktikforigbet, som er opstillet i praktikaftalen.

e Den studerendes perspektivering af virksomhedspraktikken i forhold til det afsluttende
projekt.

Eksamen vurderes som bestdet/ikke bestdet pa baggrund af praktikrapporten. Praktikken skal
bestds, for den studerende kan indstilles til eksamen i det afsluttende eksamensprojekt.

Deltagelsespligt som forudsaetningskrav til eksamen
Der er knyttet obligatoriske aktiviteter med deltagelsespligt til denne eksamen. Disse
aktiviteter fremgar af IBAs intranet.

Eksamen baseret pd afsluttende eksamensprojekt (2. eksterne eksamen)

Projektet skal tage udgangspunkt i centrale problemstillinger i uddannelsen og skal som
hovedregel tage udgangspunkt i praktikopholdet.

Det afsluttende eksamensprojekt kan udarbejdes individuelt eller af 2-3 personer i faellesskab.
Eksamensprojektet ma maksimalt have et omfang af:

v. 1. studerende: 100.000 anslag

v. 2 studerende: 150.000 anslag

v. 3 studerende: 200.000 anslag

Anslag er inkl. mellemrum, fodnoter, figurer og tabeller, men eksklusive forside,
indholdsfortegnelse, kildeliste og bilag.

Det afsluttende projekt er beskrevet naermere pa uddannelsesstedets intranet.

Med udgangspunkt i den skriftlige rapport eksamineres den studerende ved en individuel
mundtlig eksamen af 45 minutters varighed, inkl. votering. Evalueringen sker efter 7-trins-
skalaen.

Der gives én samlet karakter efter 7-trins-skalaen for projektet pa baggrund af en samlet
vurdering af det skriftlige arbejde og den mundtlige praestation. Ved karakterafgivelse vaegter
den skriftlige del af hovedprojektet 2/3 og det mundtlige forsvar 1/3. Der oplyses ikke
delkarakterer. Stave- og formuleringsevne indgar i helhedsbedgsmmelsen af projektet.
Studerende med andet modersmal end dansk/engelsk kan sgge om dispensation fra kravet
om, at stave- og formuleringsevne indgar i bedsmmelsen Ansggningen sendes til uddannelsen
senest 4 uger fgr prgvens afvikling.

Nar et gruppefremstillet produkt indgar i bedsmmelsesgrundlaget ved den mundtlige eksamen,
skal det fremga, hvilke dele eksaminanden selv har udarbejdet. De dele af produktet, som
eksaminanden har udarbejdet, danner grundlag for bedgmmelse af den skriftlige del af
praestationen.

Safremt den samlede bedgsmmelse giver en karakter mindre end 02, skal den studerende
udarbejde et nyt projekt med en ny problemformulering evt. med udgangspunkt i den samme
virksomhed for igen at indstille sig til afsluttende eksamensprojekt.

4.6 Eksamen i valgfri uddannelseselementer

Eksamen i valgfag (3. interne eksamen): STATISTIK

Eksamen i det ene valgfag afholdes ved udgangen af 2. semester. Der gives en karakter som
pafgres eksamensbeviset.

Statistik: 3 timers skriftlig prave.
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Alle hjeelpemidler jfr. afsnit 10 er tilladt.

Deltagelsespligt som forudseetningskrav til eksamen

Der er knyttet obligatoriske aktiviteter med deltagelsespligt til denne eksamen. Disse
aktiviteter fremgar af studieordningens institutionsdel.

Eksamen i valgfag (4. interne eksamen): DRIFTSOKONOMI

Eksamen i det andet valgfag afholdes ved udgangen af 3. semester. Der gives en karakter,
som pafgres eksamensbeviset.

Driftsgkonomi: 3 timers skriftlig prgve.

Alle hjzlpemidler jfr. afsnit 10 er tilladt.

Deltagelsespligt som forudseetningskrav til eksamen

Der er knyttet obligatoriske aktiviteter med deltagelsespligt til denne eksamen. Disse
aktiviteter fremgar af studieordningens institutionsdel.

Formatet for prgver i gvrige valgfag fremgar af studieordningens institutionsdel.

4.7 Indstilling til eksamen

Deltagelse i proverne pa studiet forudseetter, at den studerende har opfyldt sin
deltagelsespligt. De obligatoriske aktiviteter fremgar af IBAs intranet.

For at kunne indstille sig til eksamen er det en forudsaetning, at alle eksamener pa det
foregdende semester er bestaet. Det betyder fx, at for at kunne indstille sig til eksamener pa
3. semester skal man have bestdet alle eksamener pa 2. semester. Endelig skal alle
eksamener p& uddannelsens 2. og 3. semester, samt prove i praktikforlgb vaeret bestdet, for
at kunne indstille sig til prgve i afsluttende eksamensprojekt.

5.0 Valgfri uddannelseselementer

Eksamen i valgfrit element daekker 20 ECTS. Derfor vil 2 valgfrie uddannelseselementer pa 10
ECTS blive vejet sammen til en karakter. Der opgives sdledes to karakterer for valgfrit
elementer pd eksamensbeviset.

Valgfag fastlagt af bekendtggrelsen:

Statistik

Omfang: 5 ECTS

Indhold:

e Sandsynlighedsregning

e Stokastiske variable og sandsynlighedsfordelinger
e Regressionsanalyse

e Variansanalyse

Laeringsmal:

Viden

Den studerende skal have viden om:

e Beskrivende statistik og sandsynlighedsregning.

e Stokastiske variable og sandsynlighedsfordelinger.
e Skalering.
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e Regressionsanalyse
e Variansanalyse

Feerdigheder

Den studerende skal have faerdigheder i at kunne:

e At beregne og fortolke forskellige mal for central tendens og variation.

e At foretage sandsynlighedsberegninger for stokastiske
variable/sandsynlighedsfordelinger

e At opstille, gennemfgre og analysere en regressionsmodel med én eller flere forklarende
variable, herunder Dummy variable

Kompetencer

Den studerende skal opna kompetencer til at kunne:

e Selvstaendigt at kunne fortolke en regressionsmodel med én eller flere forklarende
variable for en konkret med markeds- og salgsmaessig problemstilling

e At kunne vurdere konkrete sandsynligheds beregninger i forbindelse med markeds- og
salgsmaessige problemstillinger

e At kunne vurdere beskrivende statistik over markeds- og salgsmaessige
problemstillinger

Driftsgskonomi

Omfang: 5 ECTS

Indhold:

e Grundlag for og udvidet forstaelse af omkostningsstrukturer, omkostningskalkuler og
valg mellem forskellige alternativer herunder alternativomkostninger

e Grundlag for og udvidet forstaelse af investeringsbeslutninger med tilhgrende
fglsomhedsanalyser/break-even analyser fgr og efter skat

e Grundlag for og udvidet forstdelse af finansieringsformer og -typer inkl. leasing og
kriterier for sammenligning og valg bade fgr og efter skat.

Laeringsmal:
Viden
Den studerende skal have viden om:

e At opstilling af almindelige omkostnings- og lsnsomhedskalkuler pa kort og lang sigt

e De klassiske omkostningsfordelingssystemer samt aktivitetsbaseret
omkostningssystemer (Activity Based Costing)

¢ Sammenhange mellem indsats af produktionsfaktorer og produktion af varer og ydelser
(LP)

e Investeringer ifm. valg mellem flere investeringsmuligheder i en fgr og efter skat
betragtning

e @konomisk optimal levetid og udskiftningstidspunkt i forbindelse med investeringer

e Opstilling af investeringskalkuler, som grundlag for valg af handlingsalternativer med en
laengere tidshorisont.
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¢ Finansieringsformers betydning for valg af Igsningsforslag.

Feerdigheder

Den studerende skal have faerdigheder i at kunne:

e Kunne anvende Excel som veerktgj til alsidige gkonomiske analyser

¢ Kunne anvende centrale omkostningsbegreber, der har relation til beslutningstagning.

[ )

e Kunne analysere hvorledes “beskriverne” (driverne) til et aktivitetsbaseret omkostnings-
fordelingssystem (Activity Based Costing) kan bestemmes.

e Kunne optimere parameterindsatsen ud fra omkostnings- og afsaetningsforhold (LP)

¢ Kunne gennemfgre fglsomhedsanalyser i forbindelse med investeringsovervejelser

¢ Kunne foretage kapitalbehovsberegninger og betalingsstramme som grundlag for
opstilling af investeringskalkuler bade for anlaags-og omsaetningsaktiver

o Kunne foretage beregninger af forskellige 18n og kreditters effektive renter, for og efter
skat.

e Kunne begrunde valg af finansieringsform herunder egenkapital og fremmedkapital
anvendelse i forbindelse med investeringer i anlaeags- og omseaetningsaktiver

e Kunne praesentere og formidle gkonomiske Igsningsmuligheder.

Kompetencer

Den studerende skal opnd kompetencer til at kunne:

e Selvstaendigt at kunne udvikle mindre analyser i Excel regnearksmodeller

e Selvstaendigt at kunne vurdere gkonomiske konsekvenser af planlagte
markedsfgringsaktiviteter

e Selvstaendigt at kunne udarbejde Isnsomhed ved anvendelse af et forretningsomrade
budget/-regnskab baseret p& et aktivitetsbaseret omkostningsfordelingssystem (Activity
Based Costing).

e Selvstaendigt at identificere og analysere investerings- og finansieringsmuligheder
kvalitativt og gkonomisk i forhold til konkrete planlaagningsopgaver.

Salg

5 ECTS

Laeringsmal:
Viden
Den studerende skal have viden om:

e udviklingsbaseret viden om centrale metoder og modeller indenfor salg og
salgskommunikation

e praksis og centralt anvendt teori og metode i forhold til, hvilke personlige egenskaber,
der er vigtige i salgsarbejdet

e praksis omkring, hvordan personlighed og kommunikationsform kan pavirke kunderne
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o effektiv after sales service og behandling af kundereklamationer

e praksis og centralt anvendt teori og metode i forhold forskellige former for organisering
af salgsindsatsen

e central teori om forskellige former for motivation og aflgnning som vaesentlige
omdrejnings-punkter i salgseffektivitet

Feerdigheder
Den studerende skal have faerdigheder i at kunne:

e formidle praksisnaere problemstillinger og lgsningsmodeller til samarbejdspartnere
og interessenter

e anvende centrale metoder og vaerktgier til at opstille relevante mal for et salgsbesgg
og fglge op disse

e anvende centrale varktgjer og metoder til at frembringe relevant viden om kunder
og konkurrenter

e udvaelge og anvende egnede abninger og afslutninger pa en salgssituation

e anvende centrale metoder og veerktgjer til at skabe kontakt og booke et mgde

e anvende centrale metoder og veerktgjer til at strukturere og efterfglgende
gennemfgre en salgssituation/et salgsmgde

e anvende strukturerede spgrgeteknikker til afdaekning af veerdiskabende forhold for
kunden og til opndelse af accept pa disse behov fra kunden

e anvende teknikker til planlaegning og strukturering af egen tid

« arbejde systematisk med i praksis at opstille og fglge op pa salgsmal

e arbejde systematisk med i praksis at afdaekke og analysere veerdiskabende forhold
for kunden

Kompetencer
Den studerende skal opna kompetencer til at kunne:

e deltage i udviklingsorienterede og/eller tvaerfaglige arbejdsprocesser

e med en professionel tilgang kunne handtere planlaegningsfunktioner i relation til
praksis inden for international handel og markedsfgring samt salgspsykologi

e handtere og vurdere markedsfgringsmaessige og salgsmaessige problemstillinger og
pd denne baggrund kunne give og implementere Igsningsforslag

e handtere valg af kundeemner og bedgmme potentialet i disse
e handtere konfliktsituationer og reklamationer
e handtere udarbejdelse af en kundeplan og strukturere salgsindsatsen

e handtere afdeekning af kundens veerdikaede og analysere ngglen til kundens
konkurrencekraft.
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Innovation

Omfang: 5 ECTS

Laeringsmal:
Viden
Den studerende skal have viden om:

¢ Innovationsbegrebets mangfoldighed

¢ Sammenhangen mellem innovation og virksomheders konkurrenceevne

e Omverdenens indflydelse pa virksomhedernes behov for at veere innovative

e Intrapreneurship og entrepreneurship

e Netveerksinnovation

e Brugerdreven innovation

¢ Innovationsmodeller (DIN-modellen, Stage gate og Seven Circles)

e Tilgange og metoder til skabelse, udvikling og vurdering af ideer

e Begreber om og metoder i innovationsprocessen

e Udarbejdelsen af forretningsplaner

e Betydningen af samarbejde, netvaerk og partnerskaber i innovationsprocessen
Feaerdigheder

Den studerende skal have faerdigheder i at kunne:

e Vurdere innovationsbehovet i virksomheden
e Anvende forskellige innovationsmodeller
¢ Kunne arbejde med idégenerering, prioritering af idéer og implementering af idéer
e Kunne arbejde systematisk med innovation i forskellige virksomhedstyper
e Kunne arbejde med hele innovationsprocessen ud fra en gkonomisk betragtning
e Kunne udarbejde forretningsplaner for nye idéer
Kompetencer

Den studerende skal opnd kompetencer til at kunne:

e Kunne handtere innovationsprocessen for virksomheden
Kunne vurdere potentiale, relevans og rentabilitet for en given innovation
Deltage i organiseringen, implementeringen og opfglgningen p5
innovationsprocessen

e Kunne arbejde tveerfaglige teams, netveerk og partnerskaber
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5.1 Fag og placering

Institutionen udbyder de valgfrie uddannelseselementer beskrevet i afsnit 2. Herudover
udbyder institutionens valgfrie uddannelseselementer, som beskrevet nedenfor. Oprettelse af
et valgfag er betinget af et tilstraekkeligt antal tilmeldte studerende.

Valgfag pd Markedsfgringsgkonom

Fag Handler om ECTS Placering
Innovation 5 3. semester
Entrepreneuship

5 3. semester
Salg

5 3. semester
Digital
markedsfgring

5 3. semester

5.2 Prover i valgfri uddannelseselementer

De valgfri uddannelseselementer udprgves efter hvert semester og prgveformen (undtagen for
statistik og gkonomi) vil vaere en skriftlig grupperapport med efterfglgende mundtlig
eksamination. Der vaegtes 50/50 mellem de to eksamensformer. Neermere krav til opgaven og
bedgmmelseskriterier fremgar af fagbeskrivelsen som udleveres ved fagets start.

Statistik og gkonomi udprgves ved en skriftlig 3-timers prgve pd 3. semester.

5.3 Uddannelseselementer som kan gennemfgres i udlandet

Som udgangspunkt kan et semester (30 ECTS) tages pa et af IBA godkendt forlgb. Det
anbefales at ggre dette pd 3. semester.

Praktikken pa 4. semester (15 ECTS) kan ogsd gennemfgres i udlandet. Dette forlgb skal ogsa
godkendes af IBA.

6.0 Praktikkens gennemfgrelse

6.1 Krav til de involverede parter

6.1.1 Ansvar- og opgavefordeling i forbindelse med praktik er som fglger:

En skriftlig aftale underskrevet af den studerende, praktikstedet og vejlederen danner
grundlag for praktikkens gennemfgrelse.

6.1.2 Den studerende

Det er den studerendes eget ansvar at gennemfgre processen frem til underskrivelse af
praktikaftale med ivaerksaetter-/virksomhedsmiljg eller virksomhed. Den studerende stgttes i
denne proces af akademiet pd en raekke forskellige mader, som det fremgar af nedenstdende.
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Den studerende har under praktikken selv ansvar for at bidrage til, at lseringsmalene nas.
Ved misforhold under praktikken er det den studerendes ansvar at orientere udbuddet om
dette, sa der kan arbejdes p3 at finde en Igsning.

6.1.3 Praktikvejleder

Praktikvejlederen har til ansvar at introducere praktikken. Ligeledes har vejlederen ogsa
ansvar for at indsamle og godkende, at praktik i egen virksomhed - og praktik-aftalerne i
deres udformning leegger op til en praktikperiode, hvorigennem laeringsmalene kan nas.
Studerende, der far den alternativ praktik godkendt vil fa tildelt en praktikvejleder som
vejleder den studerende gennem hele praktikprocessen bl.a. i forbindelse med det faglige
indhold af praktikken samt om opstilling af laeringsmal.

6.1.4 Karrierecentret

Karrierecentret hjaelper og stgtter de studerende, der ikke gennemfgrer praktik i egen
virksomhed gennem fx afholdelse af kurser i at skrive ansggninger og CV. Karrierecenteret
koordinere udarbejdelse af praktikkontrakter og sikrer at disse godkendes af alle involverede
parter.1

6.1.5 Praktikstedet

Der er krav til de virksomheder, der indgar en praktikaftale. Kravene til virksomheder omfatter
vejledningsforhold og arbejdsopgavernes natur og praktikopholdet i en virksomhed vil fglge
erhvervsakademiets praktikkoncept med hensyn til opfglgning og evaluering.

7.0 Obligatoriske opgaver og projekter

P& uddannelsen er der en raekke obligatoriske opgaver i form af projekter, individuelle eller
gruppebaserede afleveringer, case fremlaaggelser, konkurrencer m.v., der skal godkendes for
at kunne indstille sig til eksamen i slutningen semestrene. Se efterfglgende oversigt. Der er til
alle projekter udarbejdet retningslinjer samt konsekvenserne af, ikke at f& dem godkendt.

For at blive indstillet til eksamen pa et semester skal alle obligatoriske opgaver i gvrigt veere
afleveret og godkendt:

Projekt 1 og 2

Metodeprojekter hvor den studerende skal lzere metodisk tilgang til at strukturere og Igse en
praktisk problemstilling. De studerende afleverer, i grupper, deres forslag til en struktureret
Igsning af den stillede opgave.

Matematik cafe

Den studerende skal tilegne sig/opgradere deres matematik ved deltagelse pa en raekke
workshops og lektiedage.

Intern test

Den studerende afprgves i 1 semester stof i en eksamensform der afspejler 1 eksterne
eksamen efter 1. semester.

Projekt 3

Projekt der omhandler virksomheders udfordringer ved internationalisering. De studerende
udarbejder en rapport til virksomheden.

Projekt 4

I forbindelse med studietursuge afvikles projekt/opgave p& studieturen eller pa skolen;
studerende der ikke er pa studietur skal deltage i projektet pa skolen.

Prgveeksamen 1. eksterne

Den studerende prgver bade den digitale test og case opgaven, som bedgmmes og der gives
karakter og feed back. Det er ikke et krav at den studerende bestdr prgveeksamen for at ga til
den ordinaere eksamen.
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Projekt 5

Innovationsprojekt, hvor den studerende med udgangspunkt i en virksomhedspraesentation
skal anbefale en raekke innovative tiltag. De studerende afleverer en grupperapport til
virksomheden.

Projekt 6

Skal binde marketingplanen og marketingbudgettet sammen. De studerende skal i grupper
opstille en marketingplan — budget ved en introduktion eller relancering af et produkt.
Prgveeksamen 2. interne

Den studerende skal prove eksamensformen for 2. interne, og far karakter/feed back pa
opgaven. Det er ikke et krav at den studerende bestdr prgveeksamen for at ga til den
ordineere eksamen.

Der vil pa hvert semester i gvrigt veere en raekke obligatoriske tilknyttet de enkelte fag. Disse
er tilgeengelige og oplyst ved semesterstart.

8.0 Szerlige provevilkar

Studerende kan, hvor det er begrundet i fysisk eller psykisk funktionsnedsaettelse, sgge om
tilladelse til at fa ekstra eksaminationstid m.v. Ansggning skal indgives til udannelsen senest 4
uger fgr eksamen afvikles. Der kan dispenseres fra ansggningsfristen ved pludselig opstdende
helbredsmaessige problemer.
Der arbejdes i studieordningen med i alt 3 forskellige prgveformer:
e Eksterne prgver. Disse er landsdeekkende. Bedgmmes af eksaminator samt en eller
flere beskikkede censorer.
e Interne prgver i obligatoriske uddannelseselementer. Disse er landsdakkende.
Bedgmme af en eller flere undervisere eller branchefolk.
e Interne prgver i valgfag. Disse er institutionsspecifikke. Bedgmmes af en eller flere
undervisere eller branchefolk.

Alle prgver aflaegges i den fgrstkommende eksamenstermin efter undervisningens afslutning.
De studerende har ret til 3 eksamensforsgg pr. eksamen. Alle prgver skal besds. Bestaede
prgver kan ikke tages om.

Safremt en rettidig afmelding ikke foreligger, betragtes eksamens, med hensyn til antallet af
eksamensforsgg, som pabegyndt. [En eksamen kan rettidigt afmeldes 2 uger fgr eksamen
pdbegyndes eller eksamensopgave/eksamens projekt afleveres.

9.0 Syge- og ompropver

En studerende, der har vaeret forhindret i at gennemfgre en eksamen pa grund af
dokumenteret sygdom eller af anden uforudseelig grund, far mulighed for aflaegge
(syge)eksamen sharest muligt. Sygdom skal dokumenteres ved laegeattest. Institutionen skal
senest have modtaget laegeattest to hverdage efter prgvens afholdelse. Den studerende skal
selv afholde udgiften til laegeattest. Dokumenteres sygdom ikke efter ovenstdende regler, har
den studerende brugt et eksamensforsgg.

Kan de obligatoriske opgaver ikke godkendes, skal den studerende udarbejde en
erstatningsopgave. Erstatningsopgaven tzeller som et eksamensforsgg og den studerende kan
deltage i re-eksamen i den samme eksamenstermin. Udebliver en studerende fra eksamen
uden gyldig grund (sygdom etc.), har den studerende ikke ret til reeksamen i samme termin.
Uddannelsesinstitutionen kan dispensere for dette.

10.0 Hjaelpemidler til eksamen

I forbindelse med skriftlige eksaminer og prgver, ma den studerende anvende bgger og
materialer udleveres i undervisningen, egne noter, supplerende materialer, intranet (Black
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Board), usb-pen eller lignende med dokumenter. Den studerende har ikke adgang til at
medbringe eller anvende hjalpemidler der muligggr dialog og kommunikation med andre fx
bluetooth, mobiltelefon samt gvrigt kommunikationsudstyr med mindre andet udtrykkeligt
fremgar af eksamensopgaven/vejledningen.

11.0 Eksamenssnyd

11.1 Forstyrrende adfzerd og snyd til eksamen

Det vil blive betragtet som eksamenssnyd hvis eksaminanden i forbindelse med eksamen
Modtager “ikke tilladt” hjaelp

Hjzelper en anden eksaminand med besvarelsen

Ggr brug af ikke "tilladte hjeelpemidler”

Nar en eksamensbesvarelse afleveres, skal eksaminanden ved underskrift bekraefte at
besvarelsen er udarbejdet uden hjeelp af nogen art Underskriften kan vaere digital.

11.2 Plagiat

Plagiat betragtes som snyd hvis det findes i det afleverede materiale. Nedenstaende
situationer er at betragte som plagiat:

Skrevet materiale som tidligere er afleveret til bedsmmelse, f.eks. materiale som indgar i et
bachelorprojekt, i obligatoriske opgaver eller i andre eksamensbesvarelser

Skrevet materiale som skal bruges til eller har vaeret brugt i forbindelse med mundtlig
eksamen.

11.3 Hvorndr betragtes en aflevering som plagiat?

En aflevering vil eller dele af denne betragtes som plagiat nar en studereende forsgger at give
et indtryk af at en idé, en tekst, et layout, etc. Er udarbejdet af den studerende selv uden at
dette er tilfaeldet. Det betragtes som plagiat hvis en opgave eller en besvarelse helt eller
delvist er produceret af den studerende hvis:

Indeholder identisk eller naesten identisk gentagelse af andres arbejde uden at dette klart
fremgar ved f.eks. brug af anferselstegn, skraskrift, samt en klar indikation af hvorfra teksten
er taget (litteratur referencer inklusive side nr. eller lignende).

Indeholder vaesentlige afsnit hvor ordvalget er taet pa andre udgivelser (uden reference)
sdledes at det er abenbart at det ikke er skrevet af den studerende.

Indeholder ord eller szetninger fra andre uden reference

Genbruge tekst eller idéer fra andre opgaver som den studerende har udarbejdet uden
reference.

11.4 Forstyrrende adfzaerd under prgver og eksamen

IBA har myndighed til at bortvise en eksaminand fra eksamen, hvis denne udviser forstyrrende
adfzerd, f.eks. hvis den studerende optraeder stgjende eller p& anden made bryder IBAs
adfaerdsregler i forbindelse med en eksamen. Ved mindre alvorlige episode giver IBA fgrst en
advarsel. Eksamensvagterne rapporterer episode til den pageeldende uddannelseschef.
Rapportering skal finde sted umiddelbart efter episoden har fundet sted. Der skal foreligge en
skriftlig beskrivelse af episoden. Beskrivelsen skal indeholde en identifikation af den
pagaeldende eksaminand samt en beskrivelse af haendelsesforlgbet. Evt. dokumentation skal
vedlzegges som bilag. Hvis der er tale om en gentagelse skal dette naevnes I rapporten. Vedr.
sanktioner for forseelsen henvises der til afsnit 6.5.5. og 6.5.6.

11.5 Procedurer og sanktioner for eksamenssnyd og forstyrrende adfzerd

Hvem kan rapportere om eksamenssnyd?
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Alle som har en mistanke om der foregdr eksamenssnyd er forpligtigede til at undersgge om
der foregar snyd og mistanken ikke kan afvises at rapportere det til uddannelseschefen.
Reporting

Hvis mistanken om eksamenssnyd er bestyrket eller bekraeftet s& har eksaminator eller censor
pligt til at rapportere dette skriftligt til uddannelseschefen. P& samme tidspunkt skal
eksaminanden informeres om at episoden er rapporteret som eksamenssnyd til IBA. Hvis
opgaven ikke er bedgmt pa rapporteringstidspunktet skal opgaven ikke bedemmes og dette
skal klart sta pd karakterbladet.

Uddannelseschefen

N&r uddannelseschefen modtager rapportering om eksamenssnyd til en eksamen skal
uddannelseschefen vurdere om rapporten skal afvises eller om rapporten skal tages til
efterretning og episoden skal behandles..

Hvis der besluttes at sagsbehandlingen skal fortszette er uddannelseschefen ansvarlig for at
indsamle materiale og dokumentation som kan belyse episoden, samt at invitere
eksaminanden til et mgde hvor eksaminanden har mulighed for at forklare og kommentere pa
rapporten.

Eksaminanden skal modtage en kopi af rapporten sammen mgdeindkaldelsen.
Mgdeindkaldelsen skal informere om formalet med mgdet og at oplyse at den studerende har
mulighed for at medbringe en bisidder til mgdet. Bisidderen har lov til at radgive
eksaminanden ved mgdet; men ma ikke deltage i dialogen. Hvis det ikke er muligt at
arrangere et personligt mgde kan kommunikationen forega skriftligt.

Hvis uddannelseschefen beslutter ikke at forfglge sagen vil opgaven blive vurderet og
karakteren vil blive gibet efter de saedvanlige regler for karaktergivning.

11.6 Sanktioner

P& baggrund af rapporten og m@det om der er tale om eksamenssnyd eller ej.
Uddannelseschefen skal ogsa beslutte hvilken sanktion eller straf eksaminanden skal have.
Uddannelseschefen kan kun beslutte sig for straf hvis det er haevet over enhver tvivl om at der
foregaet eksamenssnyd.

Safremt der er tale om at bortvisning fra IBA skal sagen forelaegges uddannelsesdirektgren
som tager den endelige beslutning. I alle andre tilfeelde er det uddannelseschefen der beslutter
hvilke sanktioner der skal iveerksaettes.

Den studerende informeres om afggrelse. Der sendes en kopi af afggrelsen til den person som
rapporterede haendelsen, til studievejlederen og der laegges en kopi i den studerendes
sagsarkiv.

11.7 Typer af sanktioner

Hvis eksamenssnyd er bevist kan en af faelgende sanktioner bruges:

Advarsel

Skriftlig eller mundlig advarsel for at bryde IBA’s regler.

Udelukkelse fra eksamen Eksamensforsgget bliver registreret ej fremmgadt.
Eksamensforsgget teeller som et forsgg

Annullering af rapporten eller opgaven Annulleringen vedrgrer den opgave hvor
eksamenssnyd er opdaget. Annullering kan gennemfgres selv om der er givet karakter for
opgaven og det vil blive noteret at den studerende ikke har bestdet opgaven. Gentagelse ved
et nyt eksamensforsgg betyder at den studerende udelukkes fra uddannelsen.

Permanent eller tidsbestemt udelukkelse fra uddannelsen

Hvis der er tale om alvorlige tilfaelde eller om gentagende tilfaelde af eksamenssnyd vil den
studerende blive bortvist fra uddannelsen og IBA permanent eller ui en tidsbegraenset periode.
Permanent udelukkelse betyder at den studerende bliver borvist fra alle aktiviteter hos IBA,
herunder undervisning og eksamen. Bortvisning i en tidsbegranset periode betyder a at den
studerende bliver borvist fra alle aktiviteter hos IBA, herunder undervisning og eksamen i en
fastsat periode. Efter periodens ophgr vil den studerende automatisk indtreede i uddannelsen
igen. Den midlertidige bortvisning vil blive noteret i den studerendes sagsakter.
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Safremt episoden er et brud med dansk lovgivning vil den udover IBA’s sanktioner blive meldt
til politiet.

11.8 Klageadgang

Klager over forhold ved prgver indgives individuelt af den studerende til IBA
(uddannelseschefen/-lederen). Ud over BEK nr. 1519 af 16/12/2013 findes reglerne om
klageadgang pa Censorformandskabets sekretariat. Klagen skal vaere skriftlig og begrundet.
Klagen indgives senest 2 uger efter, at bedsmmelsen af proven er bekendtgjort pd saedvanlig
made.

Til brug for klagesagen skal den studerende have udleveret en kopi af den stillede opgave og
ved prgver med skriftlig besvarelse tillige kopi af egen opgavebesvarelse

Den studerende kan fortseette uddannelsen under klagesagens behandling bortset fra, hvor
andet er fastsat i bekendtggrelse eller i henhold til bekendtggrelse.

Klagen kan vedrgre

Eksaminationsgrundlaget, herunder prgvespgrgsmal, opgaver og lignende, samt dets forhold til
uddannelsens mal og krav,

Prgveforlgbet eller

Bedgmmelsen.

Uddannelsens daglige leder forelaegger straks klagen for de oprindelige bedgmmere, der har
en frist pa normalt 2 uger til at afgive en udtalelse. Bedsmmerne skal udtale sig om de faglige
spgrgsmal i klagen. Klageren skal have lejlighed til at kommentere udtalelserne inden for en
frist af normalt 1 uge.

Uddannelsesdirektgren afger efter indstilling fra uddannelseschef/-leder afggr klagen pa
grundlag af bedgmmernes faglige udtalelse og klagerens kommentarer til udtalelsen.
Afggrelsen, der skal veere skriftlig og begrundet, kan ga ud pa

1) en ny bedgmmelse (ombedgmmelse), dog ikke ved mundtlige prgver,

2) tilbud om ny prgve (omprgve) eller

3) at klageren ikke far medhold i klagen.

Kun ndr bedgmmerne er enige om det, kan skolens afggrelse ga ud pa, at klageren ikke far
medhold.

IBA skal straks give klageren og bedgmmerne meddelelse om afggrelsen.

Til omprgve og ombedgmmelse udpeges nye bedgmmere. Ombedgmmelse eller omprgve skal
finde sted snarest muligt. Omprgve og ombedgmmelse kan resultere i en lavere karakter.
Accepteres tilbud om omprgve som resultat af klagen, og bevis er udstedt, skal skolen
inddrage beviset indtil bedgmmelsen foreligger og eventuelt udstede et nyt.

11.8.1 Anke af afggrelse i de videregdende uddannelser

IBA’s afggrelse vedrgrende faglige spgrgsmal kan af klageren indbringes for et af skolen
nedsat ankenaevn, der treeffer afggrelse. Klageren indgiver anken til IBA. Anken skal veere
skriftlig og begrundet. Anken skal indgives senest 2 uger efter, at klageren er gjort bekendt
med skolens afggrelse.

IBA nedseetter et ankenaevn hurtigst muligt efter indgivelse af en anke. Naevnet bestar af to
beskikkede censorer, en eksaminationsberettiget laerer og en studerende inden for
fagomradet.

Censorformanden fra censorsekretariatet udpeger de to censorer. Censorformanden udpeger
en af censorerne som formand for naevnet. Censorformanden kan udpege sig selv som censor
eller som formand.

IBA udpeger den eksaminationsberettigede laerer og den studerende.

For at ankenaevnet kan vaere beslutningsdygtigt, skal alle naevnets medlemmer deltage i
naevnets drgftelse og alle sagens akter vaere fremsendt til alle medlemmer. Drgftelsen kan
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foregd skriftligt, herunder elektronisk, hvis der er enighed blandt naevnets medlemmer om
skriftlig behandling. Kan der ikke opnas enighed i ankenaevnet, afsluttes drgftelsen ved et
mgde, hvor alle naevnets medlemmer skal vaere til stede. Afsluttes drgftelsen med afstemning,
og der er stemmelighed, er formandens stemme udslagsgivende.

Ankenavnets afggrelse, der skal vaere skriftlig og begrundet, kan g& ud pa

1) en ombedgmmelse ved nye bedgmmere,

2) tilbud om omprgve ved nye bedgmmere eller,

3) at klageren ikke far medhold i anken.

Ankenaevnets afggrelse meddeles IBA snarest muligt og ved vintereksamen senest 2 maneder
og ved sommereksamen senest 3 maneder efter, at anken er indgivet til institutionen. Kan
anken ikke behandles inden for denne frist, skal IBA hurtigst muligt underrette klageren herom
med angivelse af begrundelsen herfor og oplysning om, hvornar anken forventes
faerdigbehandlet. IBA giver hurtigst muligt klageren meddelelse om og bedgmmerne kopi af
afgarelsen.

Der udbydes studieture pa 2. semester (i 2015 til Kina og UK) som inddrager laeringsmal
saerligt fra uddannelsens 2. semester.

Uddannelsen er opbygget, sa det er muligt for en studerende at lzese et semester pa
uddannelsen i udlandet. Ligeledes vil praktikopholdet pa 4. semester kunne gennemfgres i
udlandet.

Den studerende kan efter uddannelsens godkendelse af en ansggt forhdndsmerit gennemfgre
hvert enkelt uddannelseselement i udlandet.

Ved forhandsgodkendelse af studieophold udlandet har den studerende pligt til efter endt
studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds gennemfarte
uddannelseselementer. Den studerende skal i forbindelse med forhandsgodkendelsen give
samtykke til, at institutionen efter endt studieophold kan indhente de ngdvendige oplysninger.
Ved godkendelse af forhdndsmerit anses uddannelseselementet for gennemfgrt, hvis det er
bestaet efter reglerne om uddannelsen.

12. ANVENDTE UNDERVISNINGSFORMER

P& Erhvervsakademi Kolding, skelner vi mellem fagligt orienteret undervisning og tvaerfagligt
orienteret undervisning.

Undervisningsformen veksler derfor mellem klasseundervisning, gaesteforelaesninger,
gruppegvelser og tvaerfagligt projektarbejde.

De fagligt orienterede forlgb baserer sig pa undervisningsforlgb med fast pensum og Igbende
opgaver, der Igses under forlgbet.

De tveerfagligt orienterede forlgb baserer sig pa en problem- og projektorienteret
undervisningsform.

Uddannelsen og undervisningsformen er naturligvis praeget af at vaere pa et videregdende
niveau, hvor der stilles krav til engagement og studieaktivitet.

Tvaerfaglighed i uddannelsen

Tveerfaglighed handler om sammenhang mellem de 4 obligatoriske omrader og faglig
progression mellem de forskellige semestre og emner.

Denne tveerfaglighed sikres ved:

e undervisernes indbyrdes planlaegning af undervisningen.

e den enkelte undervisers inddragelse af relevante bergringsflader fra de andre
emneomrader i dennes undervisning.

e udbydelse af tveerfaglige projekter af varierende stgrrelse og varighed.

e gruppeopgaver, der gives og lgses i forbindelse med undervisningen i de enkelte fag.
e gruppeopgaver, der gives og Igses i forbindelse med undervisningen pa tveers af de
enkelte fag.
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e studierelevante aktiviteter, der inddrager ngglepunkter fra uddannelsens formal og
studiemaessige indhold jf. bekendtggrelse og studieordning.

Projektorienteret undervisning

I den projektorganiserede arbejdsform far den studerende vigtige erfaringer med problemer
ved gruppesamarbejde og Igsninger herpd. Derfor er proces og metode til stadighed en del af
vurderingsgrundlaget ved prgver og eksamen.

I tilrettelaegningen af undervisningen tilstraeebes afvekslende undervisningsformer, herunder
vekselvirkning mellem teori og praksis. Laererteamet prioriterer aktualitet og relevans i studiet,
savel fagligt som paedagogisk. Gennem gruppevejledning og individuelle vejledningssamtaler
stgttes den enkelte i sin fag- lige og personlige udvikling.

Ny og opdateret viden

I undervisningen inddrages ny viden og resultater fra nationale og internationale forsknings-,
forsggs- og udviklingsarbejder fra de discipliner, som knytter sig til professionen.

Endvidere tilbydes workshops som kan medvirke til at fremme den enkeltes lzering:
Matematik, design, digitalmarkedsfgring, regneark.

13. RETNINGSLINJER FOR DIFFERENTIERET UNDERVISNING I
UDDANNELSESFORLQBET

Der afholdes ikke differentieret undervisning i forlgbet. Evt. hensyntagen til handicap og
lignede vil find sted i forbindelse med prgver og obligatoriske opgaver.

14. MERIT

Meritoverforsel

Institutionen kan godkende, at bestdede uddannelseselementer eller dele heraf best3et ved en
anden institution, aekvivalerer tilsvarende uddannelseselementer eller dele heraf i naervaerende
studieordning. Hvis det pdgaeldende uddannelseselement er bedgmt efter 7-trins-skalaen ved
den institution, hvor prgven er aflagt, og aekvivalerer et helt kerneomrade i naervaerende
studieordning, overfgres karakteren. I alle andre tilfaelde overfgres bedgmmelsen som
"bestdet" og indgar ikke i beregning af karaktergennemsnittet.

Institutionen kan godkende, at bestdede uddannelseselementer fra en anden dansk eller
udenlandsk videregdende uddannelse treeder i stedet for uddannelseselementer, der er
omfattet af denne studieordning. Ved godkendelse heraf anses uddannelseselementet for
gennemfgrt, hvis det er bestdet efter reglerne om den pagaeldende uddannelse. Bedsmmelsen
overfgres som "bestaet".

Meritstuderende

Institutionen kan godkende, at studerende fra andre videregdende uddannelser fglger dele af
uddannelsen og afleegger prgve efter geeldende retningslinjer. Det er en forudsaetning, at det
er et godkendt led i deres egen uddannelse.

15. STUDIEAKTIVITET

For at uddannelsens leeringsmal/-udbytte kan nas, er der til visse studieelementer tilknyttet en
deltagelsespligt, i form af fx.

. aflevering/fremlaeggelse af opgaver/projekter og

o mgdepligt i form af fysisk tilstedevaerelse

For den studerende kan aflaegge en eksamen eller prgve, skal de aktiviteter pa semestret som
er omfattet af deltagelsespligt (obligatoriske aktiviteter) vaere godkendt.

Hvis deltagelsespligten ikke opfyldes og det er et forudsaetningskrav for en prgven, ligestilles
den manglende opfyldelse med udeblivelse fra prgven, og den studerende har brugt et
prgveforsgg.
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De obligatoriske aktiviteter betragtes ikke som prgve eller eksamen, men som en del af
laeringsprocessen, der skal dokumentere, at den studerende er studieaktiv.

Aktiviteter med deltagelsespligt:

Forudsaetning for 1. eksterne eksamen:

Projekt 1, projekt 2, projekt 3, projekt 4 1. semester test, prgveeksamen 1. eksterne
Forudsaetningskrav i gvrigt for 1. eksterne eksamen fremgar ogsa af institutionens oversigt
over obligatoriske aktiviteter for 1. og 2. semester.

Forudseetning for 2 interne eksamen:

Projekt 5 og projekt 6, prgveeksamen 2. interne

Forudsaetningskrav i gvrigt for 3. semesters eksamen i obligatoriske fag fremgar af
institutionens oversigt over obligatoriske aktiviteter for 3. semester.

15.1 Kriterier for vurdering af studieaktivitet

Der er mgdepligt i henhold til beskrivelserne af de bundne forudsaetninger.

Registrering af fremmgde til undervisningen finder sted og indgar i skolens vurdering af den
studerendes studieaktivitet. Det forventes at de studerende deltager i minimum 75% af de
skemalagte lektioner.

Ved manglende studieaktivitet indkaldes den studerende til samtale med studievejleder
og/eller uddannelses chef, og manglende studieaktivitet/fremmgade kan fagre til udelukkelse fra
uddannelsen.

16. FREMMEDSPROG

En stor del af litteraturen pa uddannelsen vil vaere pa engelsk, og der vil ligeledes veere
uddannelses-elementer der helt eller delvist vil forega pa engelsk.

17. DISPENSATIONSREGLER

Erhvervsakademiet kan, nar det findes begrundet i usaedvanlige forhold, dispensere fra de
regler i studieordningen, der alene er fastsat af institutionen.

18. PARALLELFORL@B MED UDENLANDSKE UDDANNELSESINSTITUTIONER

Den studerende kan vaelge at fglge en bachelor uddannelse i European Business Management
hvor arl foregdr pa EA Kolding, 8r2 ved KHV Leuven og ar 3 ved valgfri, europaeisk business
school.

Adgangsbetingelserne er det samme som til Markedsfgringsgkonom og ofr at fortsaette pa 2. ar
i Leuven skal den studerende have bestdet 1. eksterne og 1. interne eksamen og gennemfgrt
60 ects.

19. IKRAFTTRADELSESBESTEMMELSER

Studieordning traeder i kraft med virkning for studerende, der pabegynder studiet pr. 1.
februar 201.

20. HENVISNING TIL GALDENDE RETSREGLER

For uddannelsen galder seneste version af fglgende love og bekendtggrelser:

e LBKnr. 214 af 27/02/2013: Bekendtggrelse af lov om Erhvervsakademier for
videregdende uddannelser

e LBKnr. 467 af 08/05/2013: Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser (LEP-loven).

e BEK nnr. 1521 af 16/12/2013: Bekendtggrelse om erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser (LEP-bekendtggrelsen).

e BEK nr. 1519 af 16/12/2013: Bekendtggrelse om prgver i erhvervsrettede videregdende
uddannelser
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e BEKnr. 223 af 11/03/2013: Bekendtggrelse om adgang til erhvervsakademiuddannelser
og professionsbacheloruddannelser

e BEK nr. 262 af 20/03/2007: Bekendtggrelse om karakterskala og anden bedgmmelse

e BEK nr. 689 af 03/07/2009: Bekendtggrelse om erhvervsakademiuddannelse inden for
international handel og markedsfgring (markedsfgringsgkonom AK)

Bekendtggrelser og love kan findes pa www.retsinfo.dk
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BILAG

4.6 :
Eksamensbeskrivelser:
1. semesters prgve i obligatoriske uddannelseselementer:

FORMALIA I FORBINDELSE MED EKSAMENER
PA MARKEDSF@RINGS@KONOMUDDANNELSEN

1. interne - beslutningsoplaeg (delprgve 1)

Et tvaerfagligt “beslutningsoplaeg” og mundtlig eksamen ud fra
beslutningsoplaeg og tilfaeldigt trukket case og spgrgsmal til pensum

Det tveerfaglige beslutningsoplaeg udarbejdes i en gruppe af 3-4
personer i en periode pa 48 timer. Beslutningsoplaegget udarbejdes pa
Prgveform baggrund af stillede spgrgsmal og en udvalgt virksomhed samt marked.

Beslutningsoplaegget er en forudsaetning for at ga til en individuel
mundtlig eksamination. Ved den mundtlige eksamen eksamineres i
beslutningsoplaeg samt tilhgrende spgrgsmal.

Beslutningsoplaegget og den mundtlige eksamen afprgver bredt
laeringsmalene for de obligatoriske uddannelseselementer pa 1.
semester.

Grundlaget for de 48 timers gruppearbejde er en kort
opgavebeskrivelse som omfatter:

e Navnet p3a den virksomhed og det marked som skal analyseres
Nogle indledende links til information om virksomheden og/eller
det relevante marked

e En konkret problemformulering som skal besvares
veldokumenteret og fyldestggrende

Skriftligt
Beslutningsoplaag
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Beslutningsoplaegget afleveres som udgangspunkt for mundtlig
eksamen.

Det udarbejdede beslutningsoplaeg skal vaere udarbejdet pa metodisk
grundlag, men skal ikke indeholde teorigennemgang. Det forventes at
flere kerneomrader bergres.

Det afleverede beslutningsgrundlag skal have et omfang pd max. 3
sider inkl. evt. bilag, men ekskl. forside og kildeliste. Omfanget af bilag
skal begraenses. En standard side er 2400 anslag inkl. bilag.

Forlgbet af den mundtlige eksamination er som fglger:
e 5 minutter: Praesentation af gruppens beslutningsoplaeg, gerne
med egne refleksioner
e 15-20 minutter: Eksamination i den stillede case og spgrgsmal

Mundtlig
eksamination

Margen og

linjeafstand Se BB
Oplysninger

i sidehoved Se BB

Aflevering af
beslutningsoplaeg | Se BB

Karakteren for eksamen gives som en samlet vurdering af praesentation
af beslutningsoplaeg og efterfglgende spgrgsmal og vil blive oplyst efter

Bedgmmelse
eksamen.

Hvis den ordinaere eksamen ikke bestds, eller den studerende pga.
sygdom ikke gennemfgrer, indstilles den studerende automatisk til
Omeksamen naestkommende re-eksamen.

Re-eksamen sker pa samme beslutningsoplaeg, som fgrste eksamen.
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FORMALIA I FORBINDELSE MED EKSAMENER
PA MARKEDSFGRINGS@GKONOMUDDANNELSEN

1. interne - digital test (delprgve 2)

1. interne bestar af 2 delprgver og afholdes ved udgangen af 1.
semester. Prgven bestar af:

e En testi alle fagomrader (digital test)

e Et tvaerfagligt "beslutningsoplaeg” og mundtlig eksamen ud fra
beslutningsoplaeg og tilfeeldigt trukket case og spgrgsmal til
pensum

Prgveform
Den digitale test afprgver bredt laeringsmal for viden og feerdigheder
inden for
International markedsfgring
@konomi
Organisation og Individ
Erhvervsret
e Markedskommunikation
Individuel digital test af alle fag pa 1. semester. Testen er en
multiple choice test og bestar af et opgavesaet pa 30 opgaver, hvilket
svarer til et spgrgsmal for hvert ECTS point pa semesteret.

P& eksamensdagen udleveres link til testen samt brugernavn og
password.

Det vil i Igbet af testen vaere muligt at ga frem og tilbage mellem
siderne.

I toppen af siden vil veere en oversigt over fagomraderne, og under
hver af disse vises hvilke sider, der er besvaret og hvilke der mangler
at blive

besvaret.

Eksamensform

Skulle man komme til at lukke testen inden man er faerdig, vil man
kunne logge pa igen og genoptage testen, da systemet Igbende
gemmer besvarelsen.

Det vil ikke vaere muligt at se sin score i Igbet af eksamen eller nar
eksamen er overstaet.
1 time. Testen lukker selv 1 time efter pabegyndelse.

Er du faerdig med testen fgr tid ma du rejse dig og forlade lokalet stille
og roligt, under hensyntagen til de gvrige studerende. Er du faerdig
inden for det sidste kvarter af eksamen, skal du blive siddende, til
eksamen er overstaet.

Studiekort skal forevises for at fa adgang til eksamenslokalet.
Studiekortet skal ligge fremme under hele eksamenen.

Varighed

Adgang til

eksamenslokale Det er vigtigt, at du mgder i god tid til eksamen, sa du er klar nar testen

starter.
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Lokaleoversigt oplyses pa Fronter

Alle skriftlige og elektroniske hjalpemidler er tilladte.

Det er ikke tilladt at anvende mobiltelefon, og den studerende ma ikke

. . sidde med hovedtelefoner pa under eksamen.

Hjzelpemidler
Det er ikke tilladt at kommunikere under eksamen, hverken fysisk eller
elektronisk. Overholdes dette ikke, opfattes det som eksamenssnyd, og
den studerende vil blive bortvist fra eksamen.

Den studerende er selv ansvarlig for at have adgang til internettet i
forbindelse med opgaven.

IT-udstyr Den studerende skal selv medbringe PC og strgmforsyning til eksamen.

Den studerende har selv ansvaret for egen PC. Der ydes ingen hjzelp fra
skolens side, hvis der opstar tekniske problemer med PC’en.

Den digitale test er en del af den samlede eksamen kaldet 1. interne,
hvor den anden del er "beslutningsoplaeg”. Der gives én samlet
karakter efter 7-trins-skalaen pa baggrund af de opnaede karakterer for
de 2 delprgver. Ved karakterafgivelse vaegter "beslutningsoplaeg” 2/3
og den digitale test 1/3.

Delprgverne skal bestas enkeltvist. Bade de individuelle karakterer og
den samlede karakter vil blive pafgrt eksamensbeviset.

Bedgmmelse

Karakteren vil blive offentliggjort via Fronter - sa snart
administrationen har den. Dette vil ske senest 4 uger efter eksamen.
Hvis den ordinaere eksamen ikke bestds, eller den studerende pga.
sygdom ikke gennemfgrer, indstilles den studerende automatisk til
naestkommende re-eksamen.

Omeksamen
Hvis kun det ene fag ikke bestas, skal man kun deltage i reeksamen i dét
pagaeldende fag.

Yderligere

information Se eksamensreglement og studieordning pa Fronter.
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2. semesters prgver i obligatoriske uddannelseselementer

PA MARKEDSFORINGSOKONOMUDDANNELSEN
1. eksterne delprgve 1 - caseeksamen

1. eksterne bestdr af 2 delprgver og afholdes ved udgangen af 2.
semester. Prgven bestar af:

e Delprgve 1: En tveerfaglig casebaseret eksamen med
udgangspunkt i en konkret virksomhed
e Delprgve 2: Digital eksamen

Den tvaerfaglige caseeksamen er en 6 timers prgve, som gennemfgres

efter 24 timers forberedelse. Caseeksamen skal bredt afprgve

laeringsmalene for uddannelseselementerne pa 2. semester - Taktisk og

operationel markedsfgring pa B-t-C og B-t-B). Der laegges stor vaegt
Facts om ars- pa, at den studerende pa et metodisk grundlag kan udvaelge og
proven jf. anvende den relevante teori fra flere fagomrader i forbindelse med
studieordningen | Igsning af en konkret problemstilling.

Grundlaget for de 24 timers forberedelse er en kort opgavebeskrivelse
som omfatter:
e Navnet pa den virksomhed, som skal analyseres
e Det overordnede problemfelt, som skal afdeekkes
¢ Nogle indledende link til information om virksomheden og/eller
det relevante marked

P& eksamensdagen vil den studerende blive stillet et eller flere
spgrgsmal, som pa et metodisk grundlag skal besvares med
udgangspunkt i den indsamlede information og evt. ekstra udleveret
information pa eksamensdagen.

24 timer fgr eksamen far de studerende udleveret en virksomhed, et
overordnet problemfelt og relevant casemateriale.

Den efterfglgende dag afholdes en 6 timers skriftlig eksamen pa
akademiet, hvor der med udgangspunkt i det overordnede problemfelt
stilles et eller flere mere specifikke spgrgsmal, som skal besvares. Der
kan udleveres supplerende oplysninger relateret til spgrgsmalene pa
eksamensdagen

Casematerialet om den valgte virksomhed uploades pa fronter under

Eksamensform holdets hovedrum (f.eks. MF@ MF15- 1mf15m2 - Eksamensaflevering -
og omfang 1. eksterne caseeksamen) kl. 8.30 24 timer fgr den skriftlige eksamen
finder sted, og kan endvidere afhentes i studieadministrationen pa
samme
tidspunkt.

Besvarelsen skal indledes med en disposition, hvor alle de fagomrader,
der er relevante, navnes. Den studerende forventes at komme ind pa
flere fagomrader, hvis det er relevant for opgavens Igsning. Der
redeggres for, hvilke omrader, der gas i dybden med og eventuelle
fravalg begrundes.
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Besvarelsens omfang er mellem 24.000 og 36.000 anslag inkl.
mellemrum, fodnoter, figurer og tabeller, men eksklusiv forside,
indholdsfortegnelse, kildeliste og bilag.

Studiekort og USB skal forevises for at fa adgang til eksamenslokalet.
Adgang til Studiekortet skal ligge fremme under hele eksamenen. Husk at mgde i
eksamenslokale | god tid til eksamen.

Lokaleoversigt oplyses pa Fronter

Alle hjaelpemidler er tilladt, inkl. brug af internet. Det er dog ikke tilladt

at kommunikere under eksamen, hverken fysisk eller elektronisk.

Det er ikke tilladt at anvende mobiltelefon, og den studerende ma ikke

sidde med hovedtelefoner pa under eksamen.

Endvidere ma virksomheden eller dennes samarbejdspartnere ikke

kontaktes. Overholdes dette ikke, opfattes dette som snyd og den
Hjzelpemidler studerende vil blive bortvist fra eksamen.

Delvist identiske besvarelser accepteres ikke. Det er tilladt at
samarbejde om besvarelsen i Igbet af de fgrste 24 timer og at anvende
praefabrikeret materiale, men det er vigtigt at aflevere 100%
individuelle besvarelser, da helt eller delvist identiske besvarelser vil
blive registreret i vores plagiatkontrol.

Den studerende er selv ansvarlig for at have adgang til Fronter i
forbindelse med aflevering af opgaven. Det er derfor vigtigt at have et
brugbart password.

Den studerende skal selv medbringe PC, strgmforsyning og USB stik til

IT-udstyr eksamen. Har du glemt et USB stik kan det kgbes i kantinen. Der vil
veere printer i prgvelokalet.
Den studerende har selv ansvaret for egen PC. Der ydes ingen hjelp fra
skolens side, hvis der opstar tekniske problemer med PC’en.
Margen og Margen: anbefalet 2,54 cm i top, bund og sider
linjeafstand Linjeafstand: anbefalet 1,15
e Eksamensbetegnelse: 1. eksterne, caseeksamen
e Studerendes navn
e Holdnavn
e Eksamensdato
. e Sidetal og samlet antal sider (bilag skal tzelles med i det samlede
Oplysninger sideantal)
i sidehoved

Indsaet sidetal under fanen Indseet og Sidetal
Skriv "af” bagefter sidetallet — husk mellemrum
Under fanen Indsaet tryk pd Hurtige dele og Felt
Vaelg NumPages under Feltnavne og 1, 2, 3 under Format
Tryk pa OK
Fysisk aflevering:
Besvarelsen skal printes i 2 eksemplarer og afleveres til tilsynet. Der vil

Aflevering af veere printer i lokalet.

eksamens-

Elektronisk aflevering:
besvarelse

Besvarelsen skal uploades til Fronter i mappen “Eksamensaflevering, 1.
eksterne Caseeksamen”, der ligger under den studerendes hold (f.eks.
1MF15 - 1mf15m2)
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Caseeksamen er en del af den samlede semester efter 2. semester,
hvor den anden del er digital test. Der gives én samlet karakter efter 7-
trins-skalaen pa baggrund af de opndede karakterer for de 2 delprgver.
Ved karakterafgivelse vaegter den tvaerfaglige caseeksamen 2/3 og den
digitale test 1/3. Delprgverne skal bestas enkeltvist. Bade de
individuelle karakterer og den samlede karakter vil blive p&fert
eksamensbeviset.

Bedgmmelse

Karakteren vil blive offentliggjort via Fronter — senest 4 uger efter

eksamen.

Hvis den ordinaere eksamen ikke bestds, eller den studerende pga.
Omeksamen sygdom ikke gennemfgrer, tilmeldes den studerende automatisk til

nastkommende re-eksamen.

Yderligere

information Se eksamensreglement og studieordning pa Fronter.
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FORMALIA I FORBINDELSE MED EKSAMENER
PA MARKEDSFGRINGSGKONOMUDDANNELSEN

1. eksterne - digital test (delprgve 2)

1. eksterne bestar af 2 delprgver og afholdes ved udgangen af 2.
semester. Prgven bestar af:

e Delprgve 1: En tvaerfaglig casebaseret eksamen med
udgangspunkt i en konkret virksomhed (caseeksamen)
e Delprgve 2: Digital eksamen
Prgveform Den digitale test afprgver bredt laeringsmal for viden og feerdigheder
inden for
International markedsfgring
@konomi
Organisation og Individ
Erhvervsret
e Markedskommunikation
Individuel digital test af alle fag pa 2. semester. Testen er en
multiple choice test og bestar af et opgavesaet pa 30 opgaver, hvilket
svarer til et spgrgsmal for hvert ECTS point pa semesteret.

P& eksamensdagen udleveres link til testen samt brugernavn og
password.

Det vil i Igbet af testen vaere muligt at ga frem og tilbage mellem
siderne.

I toppen af siden vil vaere en oversigt over fagomraderne, og under
hver af disse vises hvilke sider, der er besvaret og hvilke der mangler
at blive

besvaret.

Eksamensform

Skulle man komme til at lukke testen inden man er faerdig, vil man
kunne logge pa igen og genoptage testen, da systemet Igbende
gemmer besvarelsen.

Det vil ikke vaere muligt at se sin score i Igbet af eksamen eller nar
eksamen er overstaet.
1 time. Testen lukker selv 1 time efter pabegyndelse.

Er du faerdig med testen fgr tid ma du rejse dig og forlade lokalet stille
og roligt, under hensyntagen til de gvrige studerende. Er du faerdig
inden for det sidste kvarter af eksamen, skal du blive siddende, til
eksamen er overstaet.

Studiekort skal forevises for at fa adgang til eksamenslokalet.
Studiekortet skal ligge fremme under hele eksamenen.

Varighed

Adgang til

. . . . . o o
eksamenslokale Det er vigtigt, at du mader i god tid til eksamen, sa du er klar nar testen

starter.

Lokaleoversigt oplyses pa Fronter.
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Alle skriftlige og elektroniske hjalpemidler er tilladte.

Det er ikke tilladt at anvende mobiltelefon, og den studerende ma ikke

. . sidde med hovedtelefoner pa under eksamen.

Hjzelpemidler
Det er ikke tilladt at kommunikere under eksamen, hverken fysisk eller
elektronisk. Overholdes dette ikke, opfattes det som eksamenssnyd, og
den studerende vil blive bortvist fra eksamen.

Den studerende er selv ansvarlig for at have adgang til internettet i
forbindelse med opgaven.

IT-udstyr Den studerende skal selv medbringe PC og strgmforsyning til eksamen.

Den studerende har selv ansvaret for egen PC. Der ydes ingen hjzelp fra
skolens side, hvis der opstar tekniske problemer med PC’en.

Den digitale test er en del af den samlede eksamen kaldet 1. eksterne,
hvor den anden del er "caseeksamen”. Der gives én samlet karakter
efter 7-trins-skalaen pa baggrund af de opndede karakterer for de 2
delprgver. Ved karakterafgivelse vaegter “caseeksamen” 2/3 og den
digitale test 1/3.

Delprgverne skal bestds enkeltvist. Bade de individuelle karakterer og
den samlede karakter vil blive pafgrt eksamensbeviset.

Bedgmmelse

Karakteren vil blive offentliggjort via Fronter - sa snart
administrationen har den. Dette vil ske senest 4 uger efter eksamen.
Hvis den ordinsere eksamen ikke bestds, eller den studerende pga.
sygdom ikke gennemfgrer, indstilles den studerende automatisk til

naestkommende re-eksamen.
Omeksamen

Hvis kun det ene fag ikke bestds, skal man kun deltage i reeksamen i dét
pagaeldende fag.

Yderligere

information Se eksamensreglement og studieordning pa Fronter.
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3. semester prgve i obligatoriske uddannelseselementer

FORMALIA I FORBINDELSE MED EKSAMENER PA
MARKEDSFORINGS@KONOMUDDANNELSEN

2. interne eksamen - Internationalisering

4 timer tveerfaglig individuel skriftlig prgve i de obligatoriske
uddannelseselementer pa 3. semester.

Den skriftlige prgve tager udgangspunkt i et caseopleeg om en konkret
virksomhed, hvor den studerende skal arbejde med internationalisering.
Caseoplaegget udleveres 24 timer fgr den skriftlige prgve.

Caseoplaegget er et scenarie for en virksomhed/branche, som
indeholder informationer om
Eksamensform
e Virksomhed og produktomrader
e Diverse kilder

Opgaven bestar i 2 delspgrgsmal og tager udgangspunkt i
laeringsmalene for 3. semesters obligatoriske uddannelseselement
"Internationalisering” (jf. studieordningen) med seerlig veegt pa at
afprgve faerdigheder og kompetencer.

Den skriftlige prgve er en 4 timers prgve som afvikles under
eksamenslignende forhold.
Alle skriftlige og elektroniske hjaelpemidler er tilladte.

Varighed

Hjzelpemidier Virksomheden i caseopleegget ma ikke kontaktes! Brud pa denne regel

vil blive betragtet som eksamenssnyd.

Den studerende er selv ansvarlig for at have adgang til Fronter i
IT-udstyr forbindelse med aflevering af opgaven. Det er derfor vigtigt at sikre sig,
at man har et brugbart password.

Den skriftlige besvarelse skal have et omfang af max 24.000 karakterer
inkl. mellemrum, fodnoter, figurer og tabeller, men eksklusiv forside,
indholdsfortegnelse, kildeliste og bilag.

Besvarelsens Der skal igennem besvarelsen argumenteres for valg af teorier og
opbygning modeller, men besvarelsen skal ikke indeholde decideret metodeafsnit
eller

problemformulering. Den skriftlige opgave afleveres pa dansk.
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Oplysninger
i sidehoved

Linjeafstand og
margen

Indseaettelse af
Excel regneark
i Word

Aflevering
af besvarelse

Bedgmmelse

Omeksamen

Yderligere
information

Eksamensbetegnelse: 2. interne eksamen

Studerendes navn

CPR-nummer

Holdnavn

Eksamensdato

Sidetal og samlet antal sider (bilag skal taelles med i det samlede
sideantal)

Indseet sidetal under fanen Indsaet og Sidetal

Skriv "af” bagefter sidetallet — husk mellemrum

Under fanen Indsaet tryk pd Hurtige dele og Felt

Vaelg NumPages under Feltnavne og 1, 2, 3 under Format
Tryk pd OK

Se det enkelte erhvervsakademis regler pa omradet.

Hvis du gnsker at satte Excel regneark ind i Word, kan det nemmest
gores pa folgende made:

I Excel:
e Marker det omrade fra Excel, som skal kopieres
e Hgjreklik og veelg Kopier

I Word:
e Under fanen Startside veelges Seet ind
e Her vaelges Indsaet speciel
e Indsaet som Microsoft Office Excel-regneark-objekt

N&r det kopierede er sat ind, kan der dobbeltklikkes pd det, og sa abner
det rent faktisk som et lille regneark i Word. Der kan nu redigeres i
f.eks. tal og formler.

Den skriftlige besvarelse afleveres i 2 eksemplarer i
administrationen og uploades pa fronter i wordformat.

Din besvarelse skal uploades p& Fronter i mappen
"Eksamensaflevering”, som ligger under den studerende hold f.eks.
MF@-13M (1mf13m3). Fil-navnet skal indeholde den studerende fulde
navn - 2. interne eksamen.

Der gives karakter efter 7-trins skalaen, og karakteren pafgres
eksamensbeviset.
Karakteren bliver offentliggjort umiddelbart efter den mundtlige del.

Hvis den ordinsere eksamen ikke bestds, eller den studerende pga.
sygdom ikke gennemfgrer, indstilles den studerende automatisk til
naestkommende re-eksamen. Dato for re- og sygeeksamen fremgar af
aktivitetsplanen.

Se eksamensreglement og studieordning pa Fronter.
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